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1. काययकारी सारांश [ Executive Summary] 
मध्य प्रदशे पॉवर कंपनियों के नियनमत नवद्यतु कनमियों एवं पेंशिर्ि की आवश्यकता तथा वतिमाि में लाग ूनिनकत्र्ा र्नुवधाओ ंके 

प्रावधािों को ध्याि में रखत ेहएु मध्यप्रदशे पॉवर कंपिी अंशदायी कैशलेर् स्वास््य योजिा (MPPCHS) बिाई गई ह,ै नजर्के 

मखु्य प्रावधाि निम्िािुर्ार  हैं:- 

1. यह योजिा अंशदायी  एवम ्वैकनपपक योजिा ह ै । जो नहतग्राही (अनधकारी, कमििारी, ररटायर्ि अथवा रं्नवदा कमी 

/स्थाई कमी / वकि  िाजि  ) इर् योजिा का लाभ लेिा िाहते हैं उन्हें: 

a. योजिा में निधािररत अवनध के भीतर अपिा िामांकि स्वयं करिा होगा ।  जो नवद्यतु कमी प्रस्तानवत योजिा का 

लाभ िहीं लेिा िाहते उिके नलए वतिमाि निनकत्र्ा र्नुवधा व्यवस्था पवूिवत जारी रहगेी । 

b. उिके द्वारा ियनित इशं्योरेंर् कवरेज हते ुयोजिा में उनपलनखत अंशदाि नियनमत रूप रे् करिा होगा । अंशदाि 

र्मय पर ि नकय ेजाि ेकी नस्थनत में उन्हें योजिा में उनपलनखत लाभ रे् वंनित होिा पड़ेगा । 

c. कायिरत अनधकाररयों, कमििाररयों एवं ऐरे् ररटायर्ि कमी (फैनमली पेंशिर्ि र्नहत)  नजन्हें यनद पेंशि की र्नुवधा 

प्राप्त ह,ै का अंशदाि नवकपप प्रदाि करिे के पश्चात, मानर्क रूप रे् दी जािे वाली रै्लरी अथवा पेंशि रे् 

नियनमत रूप रे् RAO / बैंक द्वारा काटा जायेगा । नजि ररटायर्ि अनधकाररयों एवं कमििाररयों को पेंशि की 

र्नुवधा प्राप्त िहीं ह ैउन्हें अपिा अंशदाि प्रत्येक  वर्ि के प्रारंभ में एक मशु्त जमा करिा होगा । 

2. योजिा के अिुर्ार र्म्बंनधत कंपिी अपिे स्तर पर एक नियान्वयि र्हायता एजेंर्ी (Implementation Support 

Agency) [ISA] जो नक Insurance Regulatory and Development Authority of India (IRDAI)  द्वारा 

लाइर्ेंर् प्राप्त होगी, को वकि  कांटै्रक्ट पर नियकु्त करेंगी, नजर्का कायि मखु्यत: नहतग्रानहयों का िामांकि और आईर्ी कार्ि 

रे्वा प्रदाि करवािा, निनन्हत िेटवकि  अस्पतालों के र्ाथ र्मझौते/एमओय ूकरिा / करवािा, मोबाइल ऐप और र्ॉफ्टवेयर 

का नवकार्/अिुकूलि, कॉल र्ेंटर और एर् एम एर् रे्वा, कैशलेर् एक्रे्र् रे्वा, दावा प्रनिया रे्वा प्रदाि करिा  आनद 

होगा ।  ISA के ियि की प्रनिया एवं नवस्ततृ कायों का नववरण इर् पानलर्ी की र्म्बंनधत कंनर्का में नदया गया ह ै। 

3. यनद नकर्ी कारणवश कोई रे्वारत अथवा रे्वानिवतृ कानमिक इर् योजिा में निधािररत र्मय अवनध में शानमल िहीं हो 

पात ेहैं तो और बाद में इर् योजिा में शानमल होिा िाहते हैं तो उन्हें योजिा के प्रारंभ नतनथ रे् अथवा कंपिी में रे्वा प्रारंभ 

नकए जािे की नतनथ रे्, जो भी बाद में हो, रे् अंशदाि भरिा होगा । अंशदाि भरिे के 1 वर्ि पश्चात रे् उन्हें इर् योजिा का 

लाभ प्राप्त होगा ।  यहााँ यह पिुः स्पष्ट नकया जाता ह ैनक, वे अनधकारी, कमििारी अथवा रं्नवदा कमी /स्थाई कमी / वकि  

िाजि , नजन्हें इर् योजिा के प्रारंभ होि ेके पश्चात रं्बंनधत कंपनियों द्वारा नियोनजत नकया गया ह,ै पर योजिा के प्रारंभ होि े

की नतनथ रे् अंशदाि करिे की बाध्यता  िहीं होगी, वरि उन्हें उिकी रे्वा प्रारंभ की नतनथ रे् अंशदाि करिा होगा । 

4. मध्य प्रदशे पावर कंपनियों के नवद्यतु कानमिकों के इशं्योरेंर् की इर् योजिा को मध्य प्रदशे की र्मस्त पावर कंपनियों द्वारा 

स्वतः रं्िानलत करिा होगा । वतिमाि व्यवस्था के अिुर्ार जो भी ररटायर्ि अनधकारी / कमििारी वतिमाि में नजर् भी 

कंपिी रे् अपिी पेंशि प्राप्त कर रह ेहैं, इर् योजिा के अिुपालि में उन्हें उर्ी कंपिी का नहतग्राही मािा जायेगा । स्पष्टता 

के नलए यहा ंयह उपलेनखत करिा उनित होगा नक यनद नर्स्ट्रीब्यशूि कंपिी का कोई अनधकारी / कमििारी जिरेनटंग 
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कंपिी रे् पेंशि प्राप्त कर रहा ह ैतो इर् योजिा के अिुपालि में उरे् जिरेनटंग कंपिी का नहतग्राही मािा जाएगा । इर्ी प्रकार 

यनद जिरेनटंग कंपिी का कोई ररटायर्ि अनधकारी / कमििारी अपिी पेंशि नर्स्ट्रीब्यशूि अथवा ट्रांर्नमशि कंपिी रे् प्राप्त 

कर रहा ह ैतो उरे् इर् योजिा के अिुपालि में रं्बंनधत नर्स्ट्रीब्यशूि अथवा ट्रांर्नमशि कंपिी का नहतग्राही मािा जायेगा। 

5. इर्ी प्रकार रं्बंनधत कंपिी के कायिरत अनधकारी, कमििारी एवं ररटायर्ि कनमियों के अलावा यनद कोई रं्नवदा कमी /स्थाई 

कमी / वकि  िाजि  भी इर् योजिा का लाभ लेिा िाहते हों तो उन्हें रं्बंनधत कंपिी में ही अपिा नवकपप पत्र प्रस्तुत करिा 

होगा । नहतग्रानहयों रे् रं्बंनधत र्मस्त क्लमे इत्यानद एवं र्नुवधाओ ंहतेु रं्बंनधत कंपिी पणूि रूप रे् अनधकृत एवं नजम्मेवार 

होगी । 

6. इर् योजिा के निम्ि तीि नवकपप होंग े: 

िमांक हवविण स्वास््य कविेज माहसक अंशदान वाहर्षक अंशदान 

1 नवकपप 1 रु पािं लाख प्रनत वर्ि रु 500/- प्रनत माह रु 6000/- प्रनत वर्ि 

2 नवकपप 2 रु दर् लाख प्रनत वर्ि रु 1000/- प्रनत माह रु 12000/- प्रनत वर्ि 

3 नवकपप 3 रु पच्िीर् लाख प्रनत वर्ि रु 2000/- प्रनत माह रु 24000/- प्रनत वर्ि 

 

7. जो नहतग्राही इर् योजिा का लाभ लेिा िाहते हैं, उन्हें इि तीि नवकपपों में रे् नकर्ी एक नवकपप को ियनित करिा होगा 

एवं उर्के अिुरूप अंशदाि नियनमत रूप रे् करिा होगा । ियनित नवकपप को यनद पररवनतित कर यनद स्वास््य कवरेज 

कम करिा हो तो आगामी वर्ि रे् नकया जा र्केगा एवं अंशदाि को अिुरूप: कम नकया जा र्केगा । परन्तु यनद स्वास््य 

कवरेज बढ़ािा हो, तो जब रे् अंशदाि प्रारंभ हुआ ह ै/ नहतग्राही की रे्वा प्रारंभ हुई ह ै(जो भी बाद में हो लाग ूहोगा) रे् 

अंशदाि के अन्तर की रानश जमा करािी होगी । इर्के पश्चात बढे हएु स्वास््य कवरेज का लाभ नहतग्राही को एक वर्ि 

बाद रे् प्राप्त हो र्केगा । 

8. इर् योजिा के रं्िालि (Operating Mechanism) हतेु इर् पानलर्ी के अंतगित, र्म्बंनधत कंनर्का में, एक स्वरूप 

प्रस्तानवत ह ैनजरे् रं्बंनधत कंपिी द्वारा अपिी र्नुवधा के अिुर्ार रं्शोनधत नकया जा र्कता ह ै। 

9. हाल में मध्य प्रदशे की पावर कंपनियों के अनधकाररयों के एक दल िे छत्तीर्गढ़ पावर कंपनियों द्वारा रं्िानलत इर्ी प्रकार 

की हपेथ स्कीम के अवलोकि हते ुरायपरु का दौरा नकया था ।  दल के र्भी र्दस्यों द्वारा छत्तीर्गढ़ द्वारा रं्िानलत इर् 

हपेथ स्कीम को र्राहा गया एवं इर् बात पर र्हमनत व्यक्त की छत्तीर्गढ़ के अनधकाररयों द्वारा इर् स्कीम को स्थानपत 

करि ेमें काफी मेहित एवं र्मय लगा ह ै। क्योंनक स्कीम र्राहिीय ह ैएवं मध्य प्रदशे के नवभाजि पवूि दोिों प्रदशे के नवद्यतु 

मंर्ल एक र्ाथ ही, मध्य प्रदशे नवद्यतु मंर्ल के अंतगित काम कर रह ेथे, इर् कारण दोिों की कायिप्रणाली भी काफी हद 

तक एक र्ी ह,ै अत: नविार नकया गया नक यनद मध्य प्रदशे की पावर कंपनियों, छत्तीर्गढ़ द्वारा प्रस्तानवत रं्िानलत 

स्वास््य स्कीम में र्हभागी हो जाती हैं तो स्थानपत स्कीम को त्वररत रूप रे् एक वर्ि हते ुलाग ूनकया जा र्कता ह ै। इर् 

प्रकार एक वर्ि का र्मय प्राप्त हो र्केगा नजर्के दौराि इर् स्कीम में नकय ेजा र्कि ेवाले और र्धुारों के रं्भानवत पहलओु ं 

पर नविार नकया जा र्केगा । र्ाथ ही प्रदशे के र्मस्त नवद्यतु कनमियों को तरंुत कैशलेर् हपेथ इशं्योरेंर् स्कीम का लाभ 

भी प्राप्त हो र्केगा, नजर्रे् उिका मिोबल बढ़ेगा और प्रदशे की नवद्यतु कंपनियों की दक्षता में भी र्धुार पररलनक्षत होगा 
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। इर् हतेु छत्तीर्गढ़ के अनधकाररयों द्वारा भी र्हमनत प्रदाि की गई । र्ाथ ही हुई बैठक में ISA (M/s  Vidal Health 

Insurance TPA) को भी आमंनत्रत नकया गया था । उन्होंिे भी मध्य प्रदशे हतेु छत्तीर्गढ़ की स्कीम र्माि शतों पर 

प्रदाि करि ेहतेु र्हमनत व्यक्त की ह ै। बैठक के दौराि नकये गए MoM रं्लग्ि हैं । 

10. प्रस्तानवत स्कीम, कंपिी के अनधकाररयों एवं कमििाररयों के वेलफेयर रे् रं्बंनधत स्कीम ह,ै नजर्के नियान्वयि हते ु 

रं्बंनधत कंपिी रे् र्हयोग की आवश्यकता होगी । इर्में मखु्यतः  

a. नहतग्रानहयों द्वारा जमा नकय ेजा रह ेअंशदाि के रं्ग्रह एवं उपयोग हतेु रं्बंनधत कंपनियों के इफं्रास्ट्रक्िर का 

उपयोग करिे हतेु अिमुनत कंपनियों को प्रदाि करिी होगी ।  

b. र्ाथ ही यनद इलाज हतेु खिि रं्ग्रनहत अंशदाि रे् ज्यादा हो जाता ह ैतो उर् नस्थनत में कंपनियों को अंतर की 

रानश का भगुताि करि ेहतेु र्हमनत दिेी होगी । 

c. िूाँनक अंशदाि मानर्क रूप रे् प्राप्त होगा, जबनक क्लमे की रानश शरुू रे् दिेी पड़ र्कती ह ै। अतः कंपनियों 

को प्रारंनभक अवस्था में, उिके नहतग्रानहयों के दो माह के रं्भानवत अंशदाि के बराबर प्रारंनभक नवत्तीय र्हायता 

भी प्रदाि करिी होगी । 

11. मध्य प्रदशे नवद्यतु कंपिी हतेु प्रस्तानवत स्कीम में छत्तीर्गढ़ की स्कीम के र्ापेक्ष थोड़ा अपगे्ररे्शि कर, नवकपप 3 को भी  

शानमल नकया गया ह ैनजर्के अंतगित नहतग्राही रु 25 लाख प्रनतवर्ि के इशं्योरेंर् कवर का नवकपप का ियि भी कर र्कता 

ह ै। 

12. इर् पानलर्ी को लाग ूकरि ेहते ुमध्य प्रदशे की पावर कंपनियों के पार् ि तो कोई परुािा अिभुव ह,ै और ि ही नकर्ी 

प्रकार का रं्बंनधत र्ाटा उपलब्ध ह ै । अतः प्रस्तानवत ह ै नक आगामी एक वर्ि के नलए र्भी कंपनियां, अपिे-अपि े

निदशेक मंर्ल की अिमुनत रे् छत्तीर्गढ़ द्वारा रं्िानलत हपेथ इशं्योरेंर् स्कीम को स्थानपत करिे का निणिय ले र्कती ह।ै  

 सूची कोष (Bibliography)  

(1) हितग्रािी (Beneficiary) –  

मध्यप्रदशे पॉवर जिरेनटंग कंपिी नलनमटेर्, तीिों  नर्स्ट्रीब्यशूि कंपिीया ं  नलनमटेर्, मध्यप्रदशे पॉवर ट्रांर्नमशि 

कंपिी नलनमटेर् तथा मध्यप्रदशे पॉवर मैिेजमेंट  कंपिी नलनमटेर् के नियनमत नवद्यतु कमी (नजर्में नियनमत अनधकारी, 

नियनमत/कायिभाररत कमििारी तथा पॉवर कंपनियों के प्रिनलत नियमािुर्ार निनकत्र्ा र्नुवधा पािे हतेु योग्य अन्य 

नवद्यतु कमी भी शानमल हैं), रं्नवदा कमी /स्थाई कमी,  तथा परुािी/िई पेंशि योजिा में शानमल पेंशिर्ि (नजर्में 

फेनमली पेंशिर्ि भी शानमल हैं) तथा पररनशष्ट -1 में दी गई पररवार की पररभार्ा के अिुर्ार, नियनमत नवद्यतु कमी/ 

पेंशिर / रं्नवदा कमी /स्थाई कमी पर आनित पररवार के योग्य र्दस्य इर् योजिा के नहतग्राही होंगे। 

(2) हियान्वयन सिायता एजेन्सी (Implementation Support Agency) मॉडल –  

इर् मॉर्ल के अंतगित मध्यप्रदशे पॉवर कंपनियों द्वारा नियमािुर्ार ऐर्ी अिुभवी कंपिी को नियकु्त नकया जायेगा, 

जो इर् योजिा के र्फलतापवूिक नियान्वयि में र्हायक हो। नियान्वयि र्हायता एजेन्र्ी (ISA) का मखु्य कायि 

कैशलेर् इलाज हते ु उिके िेटवकि  अस्पतालों या मध्यप्रदशे पॉवर जिरेनटंग/ट्रांर्नमशि/नवतरण/ पॉवर मैिेजमेंट  

कंपिी रे् अिुबंनधत अस्पतालों (नजन्हें आग ेअस्पताल के रूप में वनणित नकया गया ह ैतथा इर्की र्िूी र्मय-र्मय 
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पर अद्यति (Update) की जाती रहगेी) रे् र्मन्वय बिािा तथा र्भी (िटेवकि  एवं अन्य) अस्पताल/जांि केन्रों 

द्वारा नहतग्रानहयों के बीमारी के इलाज/जांि हतेु जारी नकये गये नबलों की नियमािुर्ार जांि करिा एवं भगुताि हते ु

पॉवर कंपिी को निधािररत र्मय र्ीमा (प्रत्येक माह के 7 तारीख तक) में पे्रनर्त करिा ह।ै तत्पश्चात् रं्बंनधत मध्यप्रदशे 

पॉवर कंपनियों द्वारा अस्पताल/जािं केन्रों को, इलाज/जािं के खिि का भगुताि नकया जायेगा। आई.एर्.ए. (ISA) 

द्वारा यह र्नुिनश्चत नकया जायेगा नक नहतग्रानहयों को योजिा के अंतगित र्भी इलाज/जािं की र्नुवधाए,ं कंनर्का 3 

(14) के अिुर्ार प्राप्त हो। 

(3) कें द्रीय स्वास््य योजना सहमहत (CHSC) - इर् योजिा के रं्िालि (Operation) हतेु इर् पानलर्ी के अंतगित 

निम्िनलनखत र्दस्यों की एक र्नमनत गनठत की जाएगी, नजरे् कें रीय स्वास््य योजिा र्नमनत कहा जायगेा :  

1 प्रबंध निदशेक - अध्यक्ष  

2 निदशेक तकिीकी - र्दस्य  

3 निदशेक वानणज्य  - र्दस्य  

4 मखु्य नवत्तीय अनधकारी - र्दस्य  

5 मखु्य अनभयंता (मािव रं्र्ाधि एवं प्रशार्ि) - र्दस्य  

6 रं्यकु्त र्निव (मािव रं्र्ाधि एवं प्रशार्ि) - रं्योजक  

उपरोक्त र्नमनत को र्मय र्मय पर योजिा के नियमों में रं्शोधि/ पररवतिि करि ेहते ु अनधकृत नकया जायगेा । हालााँनक 

यह र्नमनत र्मय र्मय पर नकये गये मखु्य पररवतििों, नजन्हें वे जरुरी र्मझें, रे् कम्पिी के निदशेक मंर्ल को अवगत 

करती रहगेी। 

 

2. स्िास््य योजना किरेज – 

1. हवकल्प  एव ंहितग्राहियों का योगदान 

स्वास््य ररस्क कवरेज और नहतग्राही (नवद्यतु कमी/पेंशिर) का योगदाि [Health Risk Cover and Contribution of 

beneficiary] 

i. हवकल्प 1 -  प्रत्येक परिवाि के हलये कुल स्वास््य रिस्क कवि रूपये 5 लाख, प्रहत वर्ष (फेहमली फ्लोटि) 

–  

इर् नवकपप के नलये नहतग्राही  को वेति/पेंशि रे् रूपये 500/- प्रनतमाह की दर रे् अंशदाि की कटौती हतेु र्हमनत 

दिेी होगी। अंशदाि की कटौती नजर् माह में होगी, उर्के अगले माह के पहल ेनदि रे् स्वास््य ररस्क कवर प्रारंभ 

होगा। (उदाहरण के नलये यनद अंशदाि की कटौती माह अगस्त के वेति/पेंशि रे् की जाती ह ैतो उिके पररवार का 

स्वास््य ररस्क कवरेज नदिांक 01 नर्तम्बर रे् प्रारंभ होगा)। एि.पी.एर्. पेंशिर्ि को योजिा के वानर्िक कालखण्र् 

प्रारंभ होिे के नदिांक रे् कम रे् कम 15 नदि पवूि वानर्िक अंशदाि रू. 6000/- एक मशु्त जमा करिा होगा। 
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ii. हवकल्प 2- परिवाि के हलये कुल स्वास््य रिस्क कवि रूपये 10 लाख, प्रहत वर्ष (फेहमली फ्लोटि) –  

इर् नवकपप के नलये नहतग्राही को वेति/पेंशि रे् रूपये 1,000/- प्रनतमाह की दर रे् अंशदाि की कटौती हते ुर्हमनत 

दिेी होगी। अंशदाि की कटौती नजर् माह में होगी, उर्के अगल ेमाह के पहल ेनदि रे् स्वास््य ररस्क कवर प्रारंभ 

होगा। (उदाहरण के नलये यनद अंशदाि की कटौती माह अगस्त के वेति/पेंशि रे् की जाती ह ैतो उिके पररवार का 

स्वास््य ररस्क कवरेज नदिांक 01 नर्तम्बर रे् प्रारंभ होगा)। एि.पी.एर्. पेंशिर्ि को योजिा के वानर्िक कालखण्र् 

प्रारंभ होिे के नदिांक रे् कम रे् कम 15 नदि पवूि वानर्िक अंशदाि रू. 12,000/- एक मशु्त जमा करिा होगा। 

iii. हवकल्प 3 - प्रत्येक परिवाि के हलये कुल स्वास््य रिस्क कवि रूपये 25 लाख, प्रहत वर्ष (फेहमली फ्लोटि) 

–  

इर् नवकपप के नलये नहतग्राही  को वेति/पेंशि रे् रूपये 2,000/- प्रनतमाह की दर रे् अंशदाि की कटौती हते ुर्हमनत 

दिेी होगी। अंशदाि की कटौती नजर् माह में होगी, उर्के अगल ेमाह के पहल ेनदि रे् स्वास््य ररस्क कवर प्रारंभ 

होगा। (उदाहरण के नलये यनद अंशदाि की कटौती माह अगस्त के वेति/पेंशि रे् की जाती ह ैतो उिके पररवार का 

स्वास््य ररस्क कवरेज नदिांक 01 नर्तम्बर रे् प्रारंभ होगा)। एि.पी.एर्. पेंशिर्ि को योजिा के वानर्िक कालखण्र् 

प्रारंभ होिे के नदिांक रे् कम रे् कम 15 नदि पवूि वानर्िक अंशदाि रू. 24,000/- एक मशु्त जमा करिा होगा। 

2. फेहमली फ्लोटि –  

फेनमली फ्लोटर रे् आशय यह ह ैनक योजिा का स्वास््य ररस्क कवर पररवार के र्भी र्दस्यों के नलये रं्यकु्त रूप रे् एक वर्ि 

की अवनध के नलये होता ह।ै हालानंक नहतग्राही के नलय ेस्वास््य ररस्क कवर की र्ीमा रे् अनधक खिि होि ेपर ऐर्ी रानश 

की प्रनतपनूति र्ी.जी.एि.एर्. दरों पर नकये जाि ेकी र्नुवधा उपलब्ध रहगेी। 

उदाहरण- यनद नकर्ी नहतग्राही िे नवकपप-1 (स्वास््य ररस्क कवर रूपये 10 लाख) का ियि नकया ह ैऔर उर्के 

पररवार में 3 योग्य र्दस्य हैं। पहले र्दस्य िे उर् वर्ि में रूपय े3 लाख का इलाज करवाया ह ैदरू्रे र्दस्य को 8 लाख 

रूपये के इलाज की आवश्यकता होती ह ैतो इर् योजिा के तहत उरे् शेर् ररस्क कवर 7 लाख रूपये तक का इलाज 

कैशलेर् के रूप में नदया जायगेा। शेर् 1 लाख रूपये का खिि नहतग्राही को स्वयं वहि करिा होगा परंतु नहतग्राही 

यनद नियनमत/रं्नवदा नवद्यतु कमी ह ैतो इर् 1 लाख रूपये की प्रनतपनूति हतेु दावा आई.एर्.ए. के माध्यम रे् कर 

र्कता ह।ै  और यनद अगले वर्ि वे योजिा में शानमल रहते हैं तो पिुः 10 लाख का हपेथ ररस्क कवर पररवार के र्भी 

र्दस्यों के नलये रं्यकु्त रूप रे् उपलब्ध होगा। 

3.  हप्रवेंहटव िेल्थ चेकअप -  

नवकपप 2 व 3 (स्वास््य ररस्क कवर रूपये 10 लाख/25 लाख प्रनत वर्ि) का ियि करि ेवाले नहतग्रानहयों को प्रोत्र्ाहि 

स्वरूप योजिा के प्रत्येक एक वर्ि के कालखण्र् में, एक बार, िटेवकि  अस्पताल (जहां र्भी आवश्यक जांि की र्नुवधा हो) 

में पररनशष्ट-1 के अिुर्ार निवारक स्वास््य जांि (Preventive Health Check-up) की र्नुवधा, कैशलेर् नमलेगी। ऐरे् 

िेटवकि  अस्पताल के अलावा अन्य अस्पतालों में निवारक स्वास््य जांि करवािे पर प्रथमतः खिि नहतग्राही को स्वयं वहि 
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करिा होगा जो नियनमत / रं्नवदा कमी हतेु र्ी.जी.एि.एर्. (CGHS) की दरों में प्रनतपनूति योग्य होगा, नजर्की प्रनतपनूति हते ु

क्लेम आई.एर्.ए.(ISA) के माध्यम रे् नकया जा र्केगा।   

नवकपप 1 (स्वास््य ररस्क कवर रूपये 5 लाख)  का ियि करि ेवाल े नहतग्रानहयों को इर् योजिा के तहत निवारक स्वास््य 

जांि (Preventive Health Check-up) र्नुवधा की पात्रता िहीं होगी।  

4. योजिा के र्भी नवकपपों में (स्वास््य ररस्क कवर की र्ीमा रू. 10/25 लाख) बीमाररयों के इलाज/जािं के खिि, नप्रवेंनटव 

हपेथ िेकअप के खिि एवं ऐबुंलेंर् के खिि शानमल ह।ै  

उदाििण-यनद नियनमत/ रं्नवदा नहतग्राही िे नवकपप 2 का ियि नकया ह ैऔर इलाज/जािं में रू. 7.50 लाख खिि 

हो िकुा ह ैऔर और अब एयर ऐबुंलेंर् पर रू. 6.00 लाख खिि होता ह ैतो इर् योजिा के तहत उरे् केवल ररस्क 

कवर की शेर् रानश रू. 2.5 लाख तक ही प्रनतपनूति की जा र्केगी। 

5. योजना अवहि –  

योजिा प्रारंभ होिे के नदिांक रे् एक वर्ि अथाित् 12 महीिे, तत्पश्चात् र्मीक्षा उपरांत (आवश्यक बदलाव के र्ाथ) एक-एक 

वर्ि के कालखण्र् में यह योजिा लगातार जारी रहगेी। 

6. स्वास््य योजना के अंतगषत उपलब्ि हचहकत्सा सुहविा:  

निम्िनलनखत खिें (Expenses)  इर् योजिा में र्नम्मनलत हैं: - 

i. नकर्ी भी बीमारी /दरु्िटिा की नस्थनत में नकर्ी भी अस्पताल में भती होिे पर इलाज/जािं के नलए होि ेवाले र्मस्त 

खिि जैरे्-र्ॉक्टर / र्जिि शपुक, दवाए,ं जांि शपुक, पैथोलॉजी शपुक, िनर्िंग शपुक, कमरा/ आईर्ीय ू/ आईर्ीर्ीय ू

शपुक, ऐम्बुलेंर् इत्यानद ( निधािररत खिि की उप-र्ीमाओ ं(Sub limits) के दायरे में)। 

ii. रे्-केयर (Day Care) र्जिरी/प्रनियाओ ं(दी गयी र्िूी के अिुर्ार, नजिके नलये र्ामान्यतः 24 रं्टे रे् कम र्मय 

के नलये अस्पताल में भती होि ेकी आवश्यकता होती ह)ै आनद के नलए होिे वाल ेर्मस्त खिि (रे्-केयर र्िूी में 

प्रौद्योनगकी (Technology) की प्रगनत के फलस्वरूप उपलब्ध रे्-केयर निनकत्र्ा उपिार भी शानमल होंगे)। 

iii. अस्पताल में भती होि ेरे् 15 नदि पवूि एवं अस्पताल रे् नर्स्िाजि होि ेके 30 नदिों पश्चात ्तक उर्ी बीमारी (नजर्के 

नलये भती नकया गया था) रे् रं्बंनधत दवाईयां/जांि/इलाज के मद में होि ेवाले खिि शानमल हैं। नफनजयोथेरेपी के 

मामले में, अस्पताल रे् नर्स्िाजि होिे के बाद 60 नदिों तक राज्य शार्ि में पंजीकृत, नफनजयोथेरेपी प्रैनक्टशिर रे् 

नफनजयोथेरेपी निनकत्र्ा लेिे पर होिे वाल ेखिि शानमल हैं और जहां प्लास्टर के कारण नफनजयोथेरेपी को स्थनगत 

कर नदया गया ह,ै ऐर्ी नस्थनत में प्लास्टर हटािे के अगल ेनदि रे् 60 नदि तक उपरोक्त मद में होिे वाल ेखिि भी 

शानमल हैं 

7. उन पहत/पत्नी जो दोनों पॉवि कंपनी के हनयहमत अहिकािी/कमषचािी या पेंशनि िेतु हवशेर् प्राविान  

यनद पनत/पत्िी यनद पॉवर कंपिी के नियनमत अनधकारी/कमििारी या पेंशिर हैं तो वे स्वास््य ररस्क कवरेज के नवकपप 

निम्िािुर्ार ििु र्कते हैं - 
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a. दोिों (पनत/पत्िी) में रे् कोई एक व्यनक्त, कोई एक नवकपप,       या 

b. दोिों (पनत/पत्िी) अपिे-अपिे नलये एक ही नवकपप,       या  

c. दोिों (पनत/पत्िी) अपिे-अपिे नलये अलग-अलग नवकपप 

रं्बंनधत कनमियों के वेति/पेंशि रे् ििु ेगये नवकपप के तहत अंशदाि की कटौती की जायेगी। ऐर्ी नस्थनत में दोिों कनमियों 

के पररवारों को नवकपप के ियि के अिुर्ार स्वास््य ररस्क कवरेज प्राप्त होगा।  

उदाििण- यदि पदि/पत्नी िोनों दनयदिि किमचारी/पेंशनर हैं और पदि न ेदिकल्प-1 (रू. 5 लाख ररस्क किर) एिं पत्नी 

ने दिकल्प-2 (रू. 10 लाख ररस्क किर) का चयन दकया हैं, िो ऐसी दस्िदि िें योजना िें शादिल िोनों पररिारों के कॉिन 

(Common) सिस्यों को अदिकिि रूपये 15 लाख प्रदििर्म का स्िास््य ररस्क किरेज दिलेगा।  

8. हवभागीय कायष के दौिान दुर्षटना िेत ुप्राविान 

नवद्यतु कनमियों के नलये नवभागीय कायि के दौराि दरु्िटिा के मामले में नियंत्रक अनधकारी की अिुशंर्ा के अधीि िेटवकि  

अस्पतालों में इलाज/जािं की र्नुवधा, खिि की नबिा ऊपरी र्ीमा के, कैशलेर् प्राप्त होगी। यह खिि नहतग्राही के ियनित 

नवकपप के अिुर्ार स्वास््य ररस्क कवरेज रे् र्मायोनजत िहीं होगा। ऐर्ी अवस्था में इलाज का र्म्पणूि व्यय कम्पिी द्वारा 

वहि नकया जायगेा l नवभागीय दरु्िटिा की नस्थनत में एक पाररवाररक र्हायक को वास्तनवक खिि की र्ीमा में यात्रा भत्ता 

दये होगा एवं एक नवभागीय र्हायक को उिके पद के अिुरुप नियमािुर्ार यात्रा भत्ता कम्पिी द्वारा दये होगा। 

9. योजना में शाहमल िोना/योजना से बािि आना/हवकल्प में बदलाव एव ंनवीनीकिण:  

(Entry/Exit to scheme and change of option and renewal) - 

i. योजना के वाहर्षक कालखण्ड प्रािंभ िोने के उपिांत सामान्यतः बीच में, हकसी भी माि में, योजना में 

शाहमल िोने की अनुमहत निीं िोगी। 

ii. यनद नहतग्राही िे अगले वानर्िक कालखण्र् प्रारंभ होिे रे् एक माह पवूि योजिा रे् बाहर जािे का अिुरोध िहीं नकया 

हो, तो अगल ेवर्ि के कालखण्र् हतेु स्वास््य ररस्क कवरेज स्वतः ही िवीिीकृत (Auto renewal) हो जायेगा तथा 

इर्के नलये नहतग्राही (नियनमत नवद्यतु कमी/पेंशिर) रे् पिुः स्वीकृनत लेि ेकी आवश्यकता िहीं होगी और अगल े

वानर्िक कालखण्र् के नलये ियनित नवकपप के अिुर्ार अंशदाि की कटौती जारी रहगेी। 

iii. नहतग्राही योजिा के प्रत्येक वानर्िक कालखण्र् प्रारंभ होिे रे् एक माह पवूि योजिा में शानमल हो र्कते हैं/योजिा रे् 

बाहर आ र्कते हैं/नवकपप में बदलाव कर र्कते हैं।  

उदाििण - मािा नक योजिा 01 नर्तम्बर 2024 रे् प्रारंभ होती ह ैतो ऐर्ी नस्थनत में प्रथम कालखण्र् की र्मानप्त 

अथाित् 31 अगस्त 2025 को होगी। अतः िये नहतग्राही योजिा में शानमल होिा िाहते हैं या परुािे नहतग्राही योजिा 

रे् बाहर आिा िाहत ेहैं/ नवकपप में बदलाव करिा िाहत ेहैं तो उन्हें 31 जलुाई 2025 तक, इर् आशय का अिरुोध 

पत्र रं्बंनधत िोर्ल अनधकारी को दिेा होगा तानक अगस्त के वेति/पेंशि रे् नवकपपािुर्ार कटौती की जा र्के या 

कटौती बंद की जा र्के।  
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iv. यनद नहतग्राही  का अकस्मात निधि हो जाता ह ैतो शेर् र्दस्यों के नलये, शेर् अवनध के नलये स्वास््य ररस्क कवर 

बिा रहगेा, जब तक नक निधािररत मानर्क अंशदाि प्राप्त होता रह।े परंतु यनद योजिा में शानमल पररवार में कोई र्दस्य 

शेर् िा हो तो ऐरे् पररवार के नलय ेस्वास््य ररस्क कवर वहीं र्माप्त हो जायगेा तथा बकाया अवनध के नलय ेकोई 

अंशदाि िहीं नलया जायेगा। 

हवकल्प परिवतषन –  

एक बार नवकपप का ियि करिे के उपरांत योजिा के उर् वानर्िक कालखण्र् के दौराि नवकपप में बदलाव की 

अिुमनत िहीं होगी। हालााँनक नहतग्राही उरे् नदए गए प्रावधािों के अिरुूप अगले वर्ि रे् पररवनतित कर र्कें गे । इर् 

प्रनिया में यनद स्वास््य ररस्क कवर को बढाया जाता ह ैतो नहतग्रानहयों को अन्तर की रानश का भगुताि करिा होगा। 

10. दावा निीं िोने पि बोनस (No claim Bonus)-  

नजर् एक वर्ि के कालखण्र् में नहतग्राही के पररवार में शानमल नकर्ी भी र्दस्य के इलाज/जांि के मद में (नजर्में निवारक 

स्वास््य जांि खिि भी शानमल ह)ै कोई खिि इर् योजिा के तहत िहीं हुआ हो तो अगले वर्ि ऐरे् पररवार का स्वास््य 

ररस्क कवरेज, मलू स्वास््य ररस्क कवरेज (रुपये 5 लाख /10 लाख/ 25 लाख प्रनत वर्ि प्रनत पररवार) के 5% प्रनतवर्ि की 

दर रे्, अनधकतम 50% की र्ीमा तक बढ़ र्कता ह।ै 

11. वाडष की पात्रता (Ward Entitlement) 

i. ऐरे् नहतग्राही  नजन्होंि ेनवकपप (1) (रुपय े5 लाख ररस्क कवर) का ियि नकया है, व ेअनधकतम रु. 3000/- प्रनत 

नदि नकराया वाल ेवार्ि/कमरे हते ुपात्र ह।ै 

ii. ऐरे् नहतग्राही  नजन्होंि े नवकपप 2 या 3 (रुपये 10/25 लाख ररस्क कवर) का ियि नकया है, व ेअनधकतम रु. 

6000/- प्रनत नदि नकराया वाल ेवार्ि/कमरे हते ुपात्र हैं।  

iii. र्भी नहतग्रानहयों के नलए आईर्ीय/ूआईर्ीर्ीय ूके वास्तनवक खिि, नबिा नकर्ी र्ीमा के योजिा में शानमल ह।ै 

iv. यनद नहतग्राही उच्ि िेणी के निजी (प्राईवेट) वार्ि/कमरे (रू. 3000/रू. 6000 जो लाग ूह,ै रे् अनधक नकराये के 

वार्ि/कमरे) का ियि करता है, तो उरे् केवल निजी (प्राईवेट) वार्ि/कमरे के शपुक की अंतर की रानश का भगुताि 

स्वयं करिा होगा, जो प्रनतपनूति योग्य िहीं होगा। 

उदाििण - यनद नहतग्राही  िे नवकपप-2 का ियि नकया ह ैऔर रूपय े8000 प्रनतनदि नकराये के वार्ि में 5 नदि 

तक इलाज हतेु भती रहता ह ैतो उरे् अंतर की रानश रूपये 2000x5=10000 रूपये स्वयं अस्पताल में जमा 

करिा होगा, जो प्रनतपनूति योग्य िहीं होगा।  

v. वार्ि/कमरे की पात्रता रं्बंधी मापदण्र् में आवश्यकतािुर्ार र्मय-र्मय पर रं्शोधि नकया जा र्केगा। 

12. अन्य मित्वपूणष हबन्दु  

कैशलेर् स्वास््य योजिा (MPPCHS) में अन्य महत्वपणूि नबन्द ुनिम्िािुर्ार ह:ै- 
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i. माततृ्व लाभ के अंतगित र्ामान्य प्रर्व के नलए अनधकतम रु. 25,000/- तथा नर्जेररयि प्रर्व के नलए अनधकतम 

रु. 60,000/- तक का खिि योजिा में शानमल ह।ै 

ii. योजिा में शानमल अनववानहतों के नववाह उपरांत, उिके जीवि र्ाथी (पनत/पत्िी), शादी के नदि रे् ही योजिा में 

शानमल मािे जायेगें एवं आवश्यकतािुर्ार निनकत्र्ा र्नुवधा का लाभ ल ेर्कें गे। तथानप नहतग्राही को हपेथकार्ि 

जारी करिे हतेु 15 कायिनदवर्ों के अंदर इर्की र्िूिा रं्बंनधत िोर्ल अनधकारी को दिेी होगी। 

iii. पररनशष्ट-1 में वनणित पररवार की पररभार्ा के अिुर्ार आनित िवजात नशश ुजन्म रे् ही इर् योजिा में शानमल माि े

जायेंगे एवं आवश्यकतािुर्ार उन्हें निनकत्र्ा र्नुवधा का लाभ प्राप्त होगा। तथानप नहतग्राही को हपेथकार्ि जारी करि े

हतेु 15 कायिनदवर्ों के अंदर इर्की र्िूिा रं्बंनधत िोर्ल अनधकारी को दिेी होगी। 

iv. र्भी नहतग्रानहयों की र्भी बीमाररयों (नजर्में पवूि रे् मौजदू बीमाररयॉ ंभी शानमल होंगी) का इलाज योजिा में शानमल 

ह।ै  

v. उपिार करि ेवाले िेटवकि  अस्पताल/राज्य पॉवर कंपिी के र्ॉक्टर की अिुशंर्ा पर अस्पताल के स्थाि पर र्र में 

उपिार (Domiciliary Hospitalisation) की नस्थनत में होि ेवाल ेखिि, रूपये 50,000/- प्रनत नहतग्राही, प्रनत 

वानर्िक कालखण्र्, की र्ीमा में योजिा में शानमल ह।ै 

vi. कॉस्मेनटक प्रकृनत के उपिारों को छोड़कर, दतं निनकत्र्ा उपिार योजिा में शानमल ह।ै   

vii. जन्मजात आंतररक/बाह्य रोगों, दोर्ों और नवकृनतयों का उपिार योजिा में शानमल ह।ै  

viii. ह्रदय रोग , नकमोथैरेपी, र्ायलेनर्र्, रेनर्योथैरेपी, नकर्िी/लीवर Failure, एि.आई.वी. आनद के इलाज/जांि में 

होि ेवाल ेखिि योजिा में शानमल ह।ै 

ix. दरु्िटिा की नस्थनत में आवश्यक बाह्य कृनत्रम यंत्रों की पनूति, नफनटंग एवं र्हायक कृनत्रम यंत्र (िश्मा, िवण यंत्र, 

कृनत्रम अंग आनद) पर एकबार होि ेवाल ेखिि योजिा में शानमल ह।ै  

x. ऐबुंलेंर् पर हुए खिि -  

a. यनद ऐबुंलेंर् की रे्वा कैशलेर् आधार पर िहीं नमल पाती ह ैतो ऐबुंलेंर् पर नकये गये वास्तनवक खिि, प्रत्येक 

उपयोग के नलये अनधकतम रूपये 10 हजार की र्ीमा के तहत, प्रनतपनूति (Reimbursement) योग्य ह।ै  

b. यनद मरीज की नस्थनत गभंीर ह ैएवं वह नियनमत हवाई जहाज रे् यात्रा िहीं कर र्कता ह ैतो ऐर्ी नस्थनत में यनद 

पररजि एयर ऐबुंलेंर् के माध्यम रे् अन्यत्र इलाज हते ुल ेजात ेहैं तो एयर ऐबुंलेंर् के नकराये के रूप में खिि का 

50 प्रनतशत, हपेथ ररस्क कवर की शेर् र्ीमा के तहत , प्रनतपनूति योग्य होगा तथा केवल नियनमत/रं्नवदा  नवद्यतु 

कनमियों की नस्थनत में, एयर ऐबुंलेंर् के नकराये के 50 प्रनतशत खिि की शेर् रानश (यनद कोई हो तो); की प्रनतपनूति 

हते ु प्रकरण केन्रीय निनकत्र्ा नवशेर्ज्ञ र्नमनत (CMEC) को निनदिष्ट (REFER) नकया जायगेा। केन्रीय 

निनकत्र्ा नवशेर्ज्ञ र्नमनत (CMEC) की अिुशंर्ा पर र्क्षम अनधकारी द्वारा शेर् रानश की प्रनतपनूति हते ुनलये 

गये निणिय र्भी पर बाध्यकारी होंगे। यनद नकर्ी कारणवश केन्रीय निनकत्र्ा नवशेर्ज्ञ र्नमनत (CMEC)/र्क्षम 
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अनधकारी द्वारा खिि की शेर् रानश की प्रनतपनूति िहीं नकये जाि ेका निणिय नलया जाता ह ैतो भी पवूि में इर् मद 

में नकये गये खिि के प्रनतपनूति अप्रभानवत रहगेी।   

उदाििण -नहतग्राही िे नवकपप 1 (रू. 5 लाख ररस्क कवर) का ियि नकया ह ैऔर इलाज/जांि में रू. 3.00 

लाख खिि हो िकुा ह ैऔर एयर ऐबुंलेंर् पर रू. 6.00 लाख खिि होता ह ैतो इर् योजिा के तहत केवल 3 

लाख रूपये तक की प्रनतपनूति का प्रावधाि ह।ै िूंनक इर् प्रकरण में कुल ररस्क कवर रू. 5 लाख में रे् रू. 3 

लाख पहल ेही कैशलेर् इलाज में खिि हो िकेु हैं अतः उरे् केवल ररस्क कवर की शेर् रानश रू. 2.00 लाख 

तक ही प्रनतपनूति की जा र्केगी तथा शेर् रानश पेंशिर होि े की नस्थनत में स्वयं वहि करिी होगी परंतु 

नियनमत/रं्नवदा  नवद्यतु कमी के प्रकरण में कुल खिि के 50 प्रनतशत तक की र्ीमा में प्रनतपनूति हते ुशेर् रानश 

(रू.1 लाख) दावा के  प्रकरण केन्रीय निनकत्र्ा नवशेर्ज्ञ र्नमनत (CMEC) को उनित अिुशंर्ा हतेु निनदिष्ट 

नकया जायेगा। यनद नकर्ी कारणवश केन्रीय निनकत्र्ा नवशेर्ज्ञ र्नमनत (CMEC)/र्क्षम अनधकारी द्वारा खिि 

की शेर् रानश (रू.1 लाख) की प्रनतपनूति िहीं नकये जािे का निणिय नलया जाता ह ैतो भी पवूि में इर् मद में नकये 

गये खिि के रू. 2 लाख की प्रनतपनूति अप्रभानवत रहगेी।   

xi. अस्पताल द्वारा नलये जािे वाले पजंीयि शपुक/रे्वा शपुक/अनधभार तथा कंज्यमुेबपर् {(पररनशष्ट-2 के अिुर्ार) 

कुल खिि के 3 प्रनतशत की र्ीमा में} आनद के खिि भी योजिा में शानमल ह।ै 

xii. मोनतयानबंद की शपय निनकत्र्ा एवं मपटीफोकल लेंर् आनद के खिि अनधकतम रू. 35000/- प्रनत िते्र की र्ीमा 

तक योजिा में शानमल ह।ै 

xiii. मािनर्क रोगों के उपिार खिि भी योजिा में शानमल हैं। 

xiv. अंगों के प्रत्यारोपण प्रकरणों में अंगदाता के निनकत्र्ा खिि योजिा में शानमल ह।ै   

xv. आवश्यकतािुर्ार आधनुिक उपिार जैरे् लीवर / नकर्िी / हाटि / स्टेम रे्ल ट्रांर्प्लांट आनद हतेु खिि योजिा में 

शानमल ह।ै 

13. खचष जो इस योजना में शाहमल निीं िोंगे (Exclusions) - 

i. अप्रमानणत उपिार नकर्ी भी अप्रमानणत उपिार और रे्वाओ ं/ आपनूति रे् रं्बंनधत खिि। (अप्रमानणत उपिार-व े

उपिार प्रनियाएाँ या आपनूतियााँ हैं, नजिमें उिकी आवश्यकता का र्मथिि करि े के नलए महत्वपणूि निनकत्र्ा 

दस्तावेजों की कमी होती ह)ै। 

ii. नलंग पररवतिि उपिार -  र्नजिकल प्रबंधि र्नहत नकर्ी भी उपिार के माध्यम रे् शरीर के गणुधमि को नवपरीत नलगं 

में बदलि ेरे् रं्बंनधत खिि। 

iii. जािबूझकर स्वयं को िोट पहुिंािे या आत्महत्या के प्रयार् के दौराि लगी िोट के इलाज का खिि। 

iv. बांझपि -  इर्में अंतगित निम्ि शानमल हैं -  
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a. कृनत्रम गभािधाि और IVF, ZIFT, GIFT, ICSI जैर्ी उन्ित प्रजिि तकिीकों र्नहत र्हायक प्रजिि रे्वाओ ं

के खिि।  

b. जेस्टेशिल र्रोगेर्ी के खिि। 

c. अपवतिक त्रनुट (Refractive Error) 7.5 र्ायोप्टर रे् कम अपवतिक त्रनुट होिे पर दृनष्ट र्धुार हते ुउपिार में 

नकया गया खिि। 

d. ड्रग / मादक पदाथों का रे्वि  िशीली दवाओ ंया मादक पदाथों के रे्वि या नकर्ी िशे की लत की नस्थनत 

और उर्के पररणामों के नलए उपिार में नकया गया खिि। 

e. िॉि नप्रनस्िप्शि ड्रग / र्ायग्िोनस्टक  जो र्ॉक्टर के द्वारा पि ेद्वारा र्मनथित िहीं ह ैऐरे् जािं / दवाओ ंके खिि। 

f. कािूि का उपलंर्ि आपरानधक इराद ेरे् कािूि का उपलंर्ि करिे या करिे का प्रयार् करिे वाले नकर्ी भी 

नहतग्राही रे् र्ीधे उत्पन्ि होिे वाले या उर्के पररणामस्वरूप होिे वाले उपिार के नलए खिि। 

g. कॉस्मेनटक या नकर्ी भी कारण रे् र्ौंदयि उपिार हते ुखिि। 

h. नकर्ी दरु्िटिा के कारण या नकर्ी बीमारी के नहस्रे् के रूप में ि होकर अन्य कारण रे् की गई प्लानस्टक र्जिरी 

में होि ेवाल ेखिि। 

i. र्ामान्य पररनस्थनतयों में िश्मे और कॉन्टैक्ट लेंर्, िवण यंत्र के खिि। 

j. कॉस्मेनटक दतं निनकत्र्ा उपिार , नकर्ी भी प्रकार की र्जिरी जो प्रकृनत में कॉस्मेनटक हैं, के खिि।  

k. मोटाप ेका र्नजिकल उपिार और इर्की जनटलताओ ंके उपिार के खिि। 

l. नवटानमि और टॉनिक पर खिि, जो निनकत्र्क द्वारा नकय ेजा रह ेउपिार का भाग ि हो। 

m. व्यनक्तगत आराम के नलए र्नुवधा मदों र्नहत र्भी गरै-निनकत्र्ा खिि, जब  तक वह उपिार का भाग िा हो। 

14.  नेटवकष  अस्पताल –  

इर् योजिा के तहत नजि िेटवकि  अस्पतालों/जाि केन्रों रे् नहतग्राही निनकत्र्ा र्नुवधा ल ेर्कतें ह,ै उन्हें निम्िािुर्ार 5 

िेनणयों में बाटंा जा रहा ह-ै 

i. शे्रणी-1. सी.जी.एच.एस. (प्लस) दि में कैशलेस हचहकत्सा िेतु अनुबंहित अस्पताल- 

 र्ामान्यतः ऐरे् अस्पताल/जाि केन्र जो पावर कंपिी के नहतग्रानहयों को उपिार/जांि की र्नुवधा कैशलेर् आधार 

पर र्ी.जी.एि.एर् (प्लर्) दरों पर दिेे के नलये र्हमत हैं, िेटवकि  अस्पतालों की इर् िेणी में शानमल ह ै। 

यहां र्ी.जी.एि.एर् (प्लर्) दरों रे् अनभप्राय हैं -कुछ उपिारों/जाि के नलये निधािररत नवशेर् दरें (कुछ प्रनियाओ ं

के खिो की उप र्ीमाए (sub-limit) र्नहत) तथा शेर् उपिारों /जािं के र्ी.जी.एि.एर् दरें लाग ूहोंगी। 

ii. शे्रणी-2 शासकीय, चैरिटेबल, तथा पहब्लक सेक्टि उपिम के अस्पताल – 

 ऐरे् शार्कीय, िैररटेबल, तथा पनब्लक रे्क्टर उपिम के अस्पताल, जो र्ामान्यतः कैशलेर् आधार पर निनकत्र्ा 

र्नुवधा िही दते ेहैं (नजर्में उपिार/जांि पर हुए खिो का भगुताि प्रथमतः नहतग्राही द्वारा स्वयं नकया जावेगा तत्पश्चात 

वें ऐरे् खिो की प्रनतपनूति (रीइमं्बर्िमेंट) प्राप्त कर र्कें गें) िेटवकि  अस्पतालों की इर् िेणी में शानमल ह ै। 

iii. शे्रणी-3 नान-सी.जी.एच.एस. दि में कैशलेस हचहकत्सा िेतु पावि कंपनी से अनुबहंित अस्पताल- 
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ऐरे् अस्पताल, जो पावर कंपिी के नहतग्रानहयों को उपिार/जांि की र्नुवधा कैशलेर् आधार पर दिे ेके नलये िाि-

र्ी.जी.एि.एर्. दर (अथाित नजप्र्ा/पनब्लक रे्क्टर उपिम के अस्पताल/ अस्पताल रेट आनद) पर स्टेट पावर कंपिी 

द्वारा अिुबंनधत नकये गये ह,ै िटेवकि  अस्पतालों की इर् िेणी में शानमल हैं।  

iv. शे्रणी-4 नान-सी.जी.एच.एस. दि में कैशलेस हचहकत्सा िेत ु आई.एस.ए. की ग्रुप कंपनी से अनुबंहित 

अस्पताल- 

ऐरे् अस्पताल, नजिके अिुबंध/र्हमनत आई.एर्.ए. की ग्रपु कंपिी रे् हो तथा वे उर्ी अिुबंनधत दर 

(नजप्र्ा/अस्पताल रेट आनद) पर, पावर कंपिी के नहतग्रानहयो को भी कैशलेर् र्नुवधा दिे े के नलये र्हमत हों, 

िेटवकि  अस्पतालों की इर् िेणी में शानमल हैं। 

v. शे्रणी-5 आयुवेद, योग, औि प्राकृहतक हचहकत्सा उपचाि िेतु अस्पताल – 

 ऐरे् निनकत्र्ा केन्र, जो केन्र/राज्य र्रकार द्वारा रं्िानलत/अिमुोनदत या एिएबीएि रे् मान्यता प्राप्त या 

र्ीजीएिएर् में र्िूीबद्ध या पावर कंपिी रे् र्िूीबद्ध अस्पताल, िेटवकि  अस्पतालों की इर् िेणी में शानमल हैं। 

 

िेटवकि  अस्पतालों को CHSC र्नमनत की अिुशंर्ा पर मखु्य अनभयंता (मा.रं्.), पावर कंपिी द्वारा र्मय र्मय पर 

उपरोक्त िेनणयों में ियि कर नवभक्त नकया जा र्केगा । यनद कोई नहतग्राही आपातकालीि पररनस्थनत में नकर्ी ऐरे् 

अस्पताल में भती होता है, जो िेणी-4 के तहत र्िूीबद्ध अस्पतालों के र्मकक्ष अहिता रखत ेहैं, परंतु उर्का िाम 

िेणी-4 की र्िूी में तत्र्मय शानमल िही हैं, तो ऐरे् अस्पताल को अस्थाई रूप रे् मखु्य र्मन्वय अनधकारी की 

अिुशंर्ा पर िेणी-4 की र्िूी में जोड़ा जा र्केगा तत्पश्चात् कायोत्तर स्वीकृनत आगामी CHSC र्नमनत की बैठक 

में ली जा र्केगी । 

15.  हितग्रािी द्वािा आंहशक भुगतान (copay) - िेटवकि  अस्पतालों की िेणी-3, िेणी-4 एवं िेणी 5 के अंतगित आिेवाले 

अस्पतालों में उपिार, जांि आनद में होिे वाले कुल खिि में रे् कुछ नहस्र्ा, आंनशक भगुताि (copay) के रूप में नहतग्राही 

को स्वयं वहि करिा होगा, जो नियनमत कमी तथा पेंशिर दोिो के नलए प्रनतपनूति योग्य िहीं होगा। (पररनशष्ट 7 में वनणित 

दरों और शतो के अिुर्ार ) 

3. वियान्ियन प्रणाली 

1. हचहकत्सा खचष की प्रहतपूहतष (Reimbursement) -  

i. योजिा में शानमल नहतग्रानहयों को अस्पताल में भती होिे के पवूि एवं नर्स्िाजि होिे के पश्चात ्इलाज/जांि, 

दवाईयां आनद में होि ेवाले खिि का भगुताि स्वयं करिा होगा तथा ऐरे् खिो की प्रनतपनूति हतेु दावा (Claim) 

आई.एर्.ए.( ISA) के माध्यम रे् नकया जायगेा। 

ii. यनद योजिा में शानमल नहतग्राही अपिा इलाज/जांि िेटवकि  अस्पताल के अलावा नकर्ी अन्य अस्पताल में 

करवाता ह,ै तो होि ेवाले खिि का भगुताि स्वयं नहतग्राही को करिा होगा तथा नियनमत/रं्नवदा कमी ऐरे् खिो 

की प्रनतपनूति हते ुदावा (Claim) नियान्वयि र्हायता एजेंर्ी (ISA) के माध्यम रे् नकया जायेगा।  

iii. उपरोक्त निनकत्र्ा खिो के दावों की प्रनतपनूति निम्िािुर्ार की जायेगी - 
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(i)  स्वास््य ररस्क कवर की र्ीमा (रूपये 5 लाख /10 लाख /25 लाख, जो लाग ूहो) तक बीमाररयों के 

इलाज/जािं में हुआ खिि नहतग्रानहयों को प्रनतपनूति योग्य होगा। 

(ii)  स्वास््य ररस्क कवर की र्ीमा (रूपये 5 लाख / 10 लाख /25 लाख, जो लाग ूहो) रे् अनधक खिि 

केवल नियनमत/रं्नवदा नवद्यतु कनमियों को प्रनतपनूति योग्य ह,ै परंत ुपेंशिर्ि को ऐरे् खिि स्वयं वहि 

करिे होंगे। 

 

2. प्रहतपूहतष िेतु हनिाषरित दि (Rate for reimbursement) -  

उपरोक्त कंनर्काओ-ं(i), (ii) एवं (iii) के तहत दावों की प्रनतपनूति  लाग ूर्ी.जी.एि.एर्/नजप्र्ा (CGHS/GIPSA) दरों 

की र्ीमा तथा निधािररत खिों की उप-र्ीमाओ ंके अंतगित की जायेगी। नियान्वयि र्हायता एजेंर्ी (ISA) उपरोक्त दावों 

की आवश्यक जािं कर प्रकरण भगुताि हतेु स्टेट पॉवर कंपनियों के मखु्य िोर्ल अनधकारी को पे्रनर्त करेगी। पात्र 

नहतग्रानहयों को रं्बंनधत स्टेट पॉवर कंपिी द्वारा नियमािुर्ार निनकत्र्ा खिो की प्रनतपनूति वेति/पेंशि के र्ाथ (तथा 

एि.पी.एर्. पेंशिर्ि को र्ीधे) बैंक खात ेके माध्यम रे् की जायेगी। 

3. हियान्वयन के अन्य हबंदु 

i. स्टेट पॉवर कंपिी के (जबलपरु / इदंौर / भोपाल)  मखु्यालय में, नियान्वयि र्हायता एजेंर्ी (ISA) का 24x7 का 

हपेपलाईि र्ेंटर उपलब्ध रहगेा, नजर्में कोऑनर्ििेटर हमेशा उपलब्ध रहेंगे। हपेपलाईि र्ेंटर में रं्पकि  हते ु 1 

लेंर्लाईि िंबर, 2 मोबाईल िंबर, व्हाट्र्अप िंबर तथा ईमले की र्नुवधा रहगेी।  

ii. आई.एर्.ए. (ISA) द्वारा र्भी नहतग्रानहयों को योजिा प्रारंभ होिे के नदिांक रे् पवूि हपेथकार्ि उिके पत्र व्यवहार के 

पते पर भेजिा र्नुिनश्चत नकया जायेगा। 

iii. आई.एर्.ए. (ISA) द्वारा एक मोबाईल ऐप नवकनर्त नकया जायेगा, नजर्में ई-हपेथ कार्ि, िेटवकि  अस्पताल, भती 

की र्िूिा तथा इलके्ट्रानिक माध्यम रे् क्लमे जमा करि ेतथा क्लमे की अद्यति नस्थनत जाििे की र्नुवधा होगी। 

यह मोबाईल ऐप एंड्रायर् एवं आई.ओ.एर्. (IOS) दोिों आपरेनटंग नर्स्टम के नलये नवकनर्त नकया जायेगा। 

iv. नहतग्राही रे् बीमारी की र्िूिा प्राप्त होिे पर आई.एर्.ए. (ISA) रं्बंनधत नहतग्राही को एक कोऑनर्ििेटर और एक 

र्ॉक्टर (कम रे् कम एम.बी.बी.एर्. उपानध धारक) रे् रं्पकि  बिाये रखि े हते ु उिके मोबाईल िंबर की र्िूिा 

नहतग्राही के रनजस्टर्ि मोबाईल िंबर, नहतग्राही/पररजि के मोबाईल िबंर (नजर्के माध्यम रे् र्िूिा प्राप्त हुई ह)ै पर 

व्हाट्र्अप और एर्.एम.एर्. (SMS) के माध्यम रे् उपलब्ध करायेंगे। 

v. नहतग्राही/पररजि नजर् अस्पताल में इलाज करािा िाहते हैं, उर्के ियि का निणिय वे स्वनववेक रे् करिे के नलये 

स्वतंत्र होंगे। तथानप यनद नहतग्राही आई.एर्.ए. (ISA) के हपेप र्ेंटर रे् मागिदशिि लिेा िाहता है, तो हपेपर्ेंटर उन्हें 

नकर् अस्पताल में इलाज/जांि हतेु जािा उनित होगा, के बारे में उनित मागिदशिि देंगे। नजर् अस्पताल में भी 

नहतग्राही भती होिा िाहता हो, उर् अस्पताल में भती करिे एवं इलाज प्रारंभ होि ेतक आई.एर्.ए. (ISA) के 

कोऑनर्ििटेर, रं्बंनधत अस्पताल के स्टाफ/र्ॉक्टर के र्ाथ र्मन्वय बिाये रखेंगे। नहतग्राही को नकर्ी भी 
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अस्पताल/जांि केन्र के ियि हतेु स्टेट पॉवर कंपिी के निनकत्र्क या अनधकारी रे् अिमुनत लेिे की आवश्यकता 

िहीं होगी।  

vi. नहतग्राही के अस्पताल में इलाज के दौराि आई.एर्.ए.(ISA) के र्ॉक्टर एवं उर्के कोऑनर्ििटेर, नहतग्राही के 

पररजिों एवं इलाज करि ेवाले र्ॉक्टर के र्ाथ रं्पकि  में रहेंगे। 

vii. आई.एर्.ए.(ISA) के कोऑनर्ििटेर द्वारा र्भी प्रकरणों में नहतग्राही के भती होिे का र्त्यापि (Verification) 

रं्बंनधत अस्पताल में जाकर (visit) अथवा दरूभार् पर र्नुिनश्चत नकया जायेगा।   

viii. आई.एर्.ए.(ISA) यह र्नुिनश्चत करेंगे नक िेटवकि  अस्पताल में नहतग्राही के इलाज/जािं की र्नुवधा पणूितः 

कैशलेर् हो।  

ix. अस्पताल/जांि केन्रों के प्रत्येक नबल को आई.एर्.ए. (ISA) के र्ॉक्टर (कम रे् कम एम.बी.बी.एर् उपानध धारक) 

द्वारा जािं कर यह र्नुिनश्चत नकया जायेगा नक इलाज/जािं में नकये गये खिि वानजब हैं एवं  निधािररत दरों 

(CGHS/GIPSA as applicable/as contracted) पर ही नबल नकये गये ह।ै  

x. अस्पताल द्वारा गलत या योजिा के प्रावधािों रे् अनधक नबनलगं के मामले में भी नहतग्राही रे् नकर्ी भी रानश के 

भगुताि की मांग िहीं की जायेगी। इर् प्रकार के प्रकरण आई.एर्.ए. (ISA) और रं्बंनधत अस्पताल/जांि केन्र 

द्वारा आपर्ी नविार-नवमशि रे् निपटाये जायेंगे। 

xi. भती होिे पर अस्पताल द्वारा इलाज/जािं में लगिे वाले खिो के अिमुानित प्राक्कलि की स्वीकृनत 

आई.एर्.ए.(ISA) द्वारा अनधकतम दो रं्टे की र्मयावनध में दी जायेगी। इर्ी प्रकार नर्स्िाजि के र्मय नहतग्रानहयों 

को फाईिल नबल रे्टलमेंट के िाम पर अिावश्यक िहीं रोका जायगेा। 

xii. आई.एर्.ए. द्वारा अस्पताल व जांि केन्रों के नबलों को प्रनतमाह अस्पतालवार नहतग्राही (नियनमत नवद्यतु 

कमी/पेंशिर)  रे् रं्बंनधत कंपिीवार, नवनधवत जांि एवं प्रमानणत (Process & duly certified) कर मखु्य िोर्ल 

अनधकारी को पे्रनर्त नकया जायेगा तथा नजि अस्पतालों व जांि केन्रों के नबलों में र्ी.जी.एि.एर्/ नजप्र्ा 

(CGHS/GIPSA) के अलावा अन्य दर रे् नबल की गई रानश, कुल नबल के 25 प्रनतशत रे् अनधक होगी, ऐरे् 

नबलों को अलग रे् र्महू बिाकर मखु्य िोर्ल अनधकारी को प्रनेर्त नकया जायगेा।  

xiii. आवश्यकतािुर्ार उपरोक्त प्रनियाओ ंमें र्मय-र्मय पर बदलाव मखु्य िोर्ल अनधकारी की अिुशंर्ा पर स्टेट 

पॉवर कंपिी द्वारा नकये जा र्कें गे। 

xiv. आई.एर्.ए. (ISA) नहतग्राहीवार खिो एवं इलाज आनद का नववरण मानर्क रूप रे् मखु्य िोर्ल अनधकारी को 

प्रनतमाह या उिकी आवश्यकतािुर्ार प्रत्येक माह की 7 तारीख तक प्रनेर्त करेंगे। 

xv. आई.एर्.ए. (ISA) राज्य पॉवर कंपिी के नलये रे्स्कटॉप कम्प्यटूर/र्विर में उपयोग योग्य एक र्ाफ्टवेयर नवकनर्त 

करेगा, नजर्में स्टेट पॉवर कंपिी के र्भी नहतग्रानहयों के रनजस्टे्रशि, इलाज, र्ी.जी.एि.एर् /नजप्र्ा 

(CGHS/GIPSA)  आनद दरों तथा िेटवकि  अस्पतालों रे् हएु एम.ओ.य.ू /अिुबंध रे् रं्बंनधत र्भी जािकारी 

(नजर्में मोबाईल ऐप के रे्टा भी शानमल हैं) रं्ग्रनहत रहगेी। यह र्ाफ्टवेयर एवं रे्टा अिुबंध की अवनध के दौराि 

तथा अिुबंध की अवनध र्माप्त होिे के उपरांत भी स्टेट पॉवर कंपिी की रं्पनत्त होगी।  
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xvi. योजिा के नियान्वयि की उपरोक्त कायि योजिा को अंनतम रूप, नियान्वयि र्हायता एजेंर्ी (ISA) के ियि के 

पश्चात ्नदया जायेगा।   

4. बाह्य िोगी हवभाग (OPD) के तित इलाज/जांच 

वतिमाि में इर् योजिा में बाह्य रोगी नवभाग (OPD) के तहत इलाज/जांि के खिि र्नम्मनलत िहीं ह,ै अतः र्भी कनमियों  

के नलय ेकम्पिी की ओ.पी.र्ी.(OPD) की वतिमाि व्यवस्था पवूिवत रहगेी। 

 

4. दयेकों की जांच, समीक्षा एिं भुगतान 

a. अस्पताल / जािं केन्रों को र्मय पर भगुताि करिा ही इर् योजिा की र्फलता की कंुजी ह।ै वतिमाि में अस्पतालों 

एवं नहतग्रानहयों को आवश्यक रानश का भगुताि र्ीधे पॉवर कंपिी द्वारा नकया जा रहा ह ैतथा अस्पतालों को 30 

नदिों के अंदर भगुताि नकये जाि ेऔर नवलंब होिे पर र्ाधारण ब्याज नदये जािे का भी प्रावधाि ह।ै  

i. नबलों की आवश्यक जािं उपरातं पॉवर कंपिी में नबल प्राप्त होिे के नदिांक रे् यनद 30 नदिों के अंदर, 

अस्पतालों को दये रानश का भगुताि िहीं नकया जाता ह ैऔर नवलंब का कारण पॉवर कंपिी की तरफ रे् 

ह,ै तो प्रनत र्प्ताह या उर्के नहस्रे् के नवलबं के नलये, नबल की भगुताि योग्य शेर् रानश का 0.23 प्रनतशत 

की दर रे् र्ाधारण ब्याज दये होंगे। 

ii. इर् व्यवस्था में कोई बदलाव की आवश्यकता हो और र्भी या कुछ अस्पतालों / नहतग्रानहयों को भगुताि 

आई.एर्.ए. के माध्यम रे् र्मय-र्ीमा में नकया जािा हो, तो इर् रं्दभि में र्मय-र्मय पर र्भी पॉवर 

कंपनियों के मािव रं्र्ाधि एवं नवत्त नवभाग रे् नविार नवमशि कर उनित निणिय नलया जायेगा एवं इर्के 

नलये आवश्यक प्रोटोकॉल आपर्ी र्हमनत रे् तय नकये जायेंगे। 

b. यनद अस्पतालों एवं नहतग्रानहयों को आवश्यक रानश के भगुताि की वतिमाि व्यवस्था जारी रखा जािा ह ैतो उर्के 

प्रोटोकॉल निम्िािुर्ार रहेंगे - 

i. आई.एर्.ए. रे् प्राप्त नबलों के प्रत्येक लॉट्र् में रे् र्ी.जी.एि.एर्  दर पर अिुबंनधत अस्पतालों के ऐरे् 

र्भी नबल, जो एक लाख रूपय ेरे् अनधक रानश के हैं तथा शेर् नबलों में रे् 10 प्रनतशत नबल, (जो 

अिमत (Randomly) ििुे गये हैं) को मखु्य निनकत्र्ा अनधकारी, पॉवर कंपिी के कायािलय में 

आवश्यक जांि एवं प्रनतहस्ताक्षर (Counter-sign) हतेु भेजा जायेगा।  

ii. मखु्य निनकत्र्ा अनधकारी, पॉवर कंपिी ऐरे् नबलों की जांि, नबल प्राप्त होि ेके नदिांक रे् अनधकतम 3 

कायि नदवर्ों के अंदर करके, प्रत्येक नबल में भगुताि योग्य रानश को स्पष्ट रूप रे् अंनकत करते हुए, 

प्रनतहस्ताक्षररत कर मखु्य िोर्ल अनधकारी, पॉवर कंपिी को भगुताि की आवश्यक कायिवाही हते ुपे्रनर्त 

करेंगे। 

iii. पॉवर कंपिी के िोर्ल अनधकारी रं्बंनधत अनधकारी / कमििारी एवं पशेिरों के उपलब्ध रे्टा एवं अंशदाि 

के कटौती की जािकारी की मदद रे् नबलों की प्राथनमक जािं करेंगे एवं प्राथनमक जािं उपरांत नबल प्राप्त 

होि ेके नदिांक रे् अनधकतम 5 कायिनदवर् के अंदर नबल को नियमािरु्ार भगुताि हते ुपाररत कर रं्बंनधत 
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पॉवर कंपिी के केन्रीय लखेा इकाई (मखु्यालय) को पे्रनर्त करेंगे। िोर्ल अनधकारी के नवभाग प्रमखु यह 

र्नुिनश्चत करेंग े नक उपरोक्त निधािररत र्मय-र्ीमा में नबलों की जािं एवं भगुताि रे् रं्बंनधत र्भी 

आवश्यक कायि रं्पानदत नकये जायें। 

iv. रं्बंनधत पॉवर कंपिी के केन्रीय लेखा इकाई (मखु्यालय) अिुभाग, कायािलय में नबल के प्राप्त होि ेकी 

नदिांक रे् अनधकतम 5 कायिनदवर् के अंदर र्भी रं्बंनधत अस्पताल / जांि केन्रों को नबलों का भगुताि 

आर.टी.जी.एर्. (RTGS) के माध्यम रे् करेंगे एवं भगुताि की जािकारी (य.ूटी.आर.िंबर एवं नदिांक 

र्नहत) रं्बंनधत अस्पताल / नहतग्राही, आई. एर्.ए. एवं मखु्य िोर्ल अनधकारी को देंगे। पॉवर कंपिी के 

नवत्त नवभाग प्रमखु यह र्नुिनश्चत करेंग ेनक उपरोक्त र्भी आवश्यक कायि निधािररत र्मय-र्ीमा में रं्पानदत 

नकये जायें। 

c. केन्रीय निनकत्र्ा नवशेर्ज्ञ र्नमनत (CMEC) निम्िािुर्ार नबलों की जांि / परीक्षण र्नुिनश्चत करेगी 

i. ऐरे् िेटवकि  अस्पतालों के र्भी नबल, जहा ंिॉि-र्ी.जी.एि.एर्. दरों पर कैशलेर् निनकत्र्ा र्नुवधा हते ु

अिुबंध / र्हमनत प्राप्त की गई ह।ै 

ii. ऐरे् अस्पतालों के नबल/नहतग्रानहयों के क्लेम, नजिके रं्दभि में कोई नशकायत/शंका/नववाद के तहत 

प्रकरण र्ीएमईर्ी (CMEC) को रेफर नकया गया हो। 

iii. जांि / परीक्षण पश्चात ्यनद नकर्ी अस्पताल की नबनलगं की दरें अर्ामान्य रूप रे् अनधक पाई जाती हैं 

तो ऐरे् अस्पताल को िेटवकि  अस्पतालों की र्िूी रे् बाहर करिे तथा यनद नबलों में कोई कनमयां या 

त्रनुटयों बार-बार पाई जाती हैं तो इिके निराकरण हतेु योजिा के प्रावधािों में आवश्यक बदलाव हतेु 

केन्रीय निनकत्र्ा नवशेर्ज्ञ र्नमनत (CMEC) अिुशंर्ा करेगी। इर्ी प्रकार उि नबलों को, नजिके रं्दभि 

में कोई नशकायत/शंका / नववाद के तहत प्रकरण र्ीएमईर्ी (CMEC) को रेफर नकया गया हो, उर्की 

जांि कर, उनित र्माधाि हते ुअिुशंर्ायें दी जायेगी। र्ी.एम.ई.र्ी रे् प्राप्त अिुशंर्ायें मखु्य अनभयंता 

(मािव रं्र्ाधि) पॉवर कंपिी, के माध्यम रे् प्रबंध निदशेक, पॉवर कंपिी को पे्रनर्त नकया जायेगा, नजिके 

द्वारा नलये गये निणिय र्भी के नलये बाध्यकारी होंग।े र्भी पॉवर कंपनियां अपिी आवश्यकता के अिुर्ार 

अस्पताल के नबलों के अनतररक्त लेखा अंकेक्षण (ऑनर्ट) हते ुअपिे अनधकाररयों / बाहरी एजेंर्ी की 

रे्वायें भी ल ेर्कती ह।ै 

d. प्रत्येक पॉवर कंपिी के िोर्ल अनधकाररयों का दानयत्व होगा नक वे यह र्नुिनश्चत करें नक र्भी नहतग्रानहयों का 

आवश्यक अंशदाि ियनित नवकपप के अिुर्ार प्रनतमाह उिके वेति / पेंशि रे् प्राप्त हो रहा ह ैतथा ऐरे् नहतग्राही 

नजन्हें नियनमत रूप रे् प्रनतमाह वेति/पेंशि िा नमल रही हो या जो एिपीएर् के तहत हों, उिरे् एकमशु्त वानर्िक 

अंशदाि अनग्रम (एर्वांर्) में प्राप्त हो। िोर्ल अनधकारी यह भी र्नुिनश्चत करेंगे नक नहतग्रानहयों के पररवार के अपात्र 

र्दस्य योजिा का लाभ िा ले र्कें । 

e. नजि नहतग्रानहयों को नकर्ी कारणवश नकर्ी माह/माहों में वेति/पेंशि के रूप में कोई भगुताि िहीं नकया जाता ह ै

तो भी ऐरे् नहतग्रानहयों के अंशदाि की कटौती की बुकएटं्री उिके खाते रे् जारी रहगेी तानक जब भी उिके खात ेमें 

भगुताि योग्य रानश उपलब्ध हो, तब उर्का र्मायोजि नकया जा र्के। ऐरे् प्रकरणों में िोर्ल अनधकारी, नहतग्राही 
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के नियंत्रक अनधकारी के माध्यम रे् कारणों की र्मीक्षा करेंगे। यनद र्मीक्षा उपरातं प्रकरण के मेररट के अिुर्ार 

भनवष्य में रं्बंनधत नहतग्राही रे् अंशदाि नमलिे / र्मायोजि की प्रत्याशा िा हो. तो रं्बंनधत िोर्ल अनधकारी 

अपिे नियंत्रक अनधकारी के माध्यम रे् आगामी माह रे् कैशलेर् निनकत्र्ा र्नुवधा को स्थनगत रख ेजािे / र्माप्त 

नकये जािे हतेु आवश्यक जािकारी िोर्ल अनधकारी को देंगे। िोर्ल अनधकारी उक्त जािकारी आई.एर्.ए. को 

भेज कर आवश्यक कायिवाही र्नुिनश्चत करेंगे तथा वे आवश्यक कायिवाही अपिे नियंत्रक अनधकारी के माध्यम रे् 

र्नुिनश्चत करेंग।े 

f. मखु्य िोर्ल अनधकारी, आई.एर्.ए. की रे्वाओ ंके नबल की जांि कर, उरे् भगुताि हते,ु नबल प्राप्त होि ेके नदिांक 

रे् 10 कायिनदवर्ों में रं्बंनधत कंपिी के मािव रं्र्ाधि नवभाग के िोर्ल अनधकारी को पे्रनर्त करेंगे, जो 3 

कायिनदवर्ों के अंदर आवश्यक कायिवाही कर रं्बंनधत केन्रीय लेखा इकाई को भगुताि हते ुपे्रनर्त करेंग।े केन्रीय 

लेखा ईकाई 5 कायिनदवर्ों के अंदर आई.एर्.ए. के बैंक खाते में आर.टी.जी.एर्. के माध्यम रे् भगुताि करेंगे तथा 

भगुताि की र्िूिा (य.ूटी.आर. िंबर एवं नदिांक) आई.एर्.ए. एवं िोर्ल अनधकारी को दिेा र्नुिनश्चत करेंगे। 

g. वतिमाि में िेटवकि  अस्पतालों / नहतग्रानहयों द्वारा प्रस्तुत नकये गये क्लेम दस्तावेजों (हार्िकापी) के आधार पर भगुताि 

नकया जा रहा ह।ै भनवष्य में यनद आवश्यक हो तो िेटवकि  अस्पताल / नहतग्रानहयों द्वारा आई.एर्.ए. ऐप/ नबजली 

कंपिी में क्लमे दस्तावेज (र्ाफ्टकापी) अपलोर् करि ेपर भी भगुताि करि ेकी अिुमनत दी जा र्कती ह।ै अस्पताल 

/ जांि केन्र द्वारा नहतग्रानहयों को उिकी जािं ररपोटि, एक्र्रे/एम.आर. आई/र्ोिोग्राफी नफपम आनद की मलू प्रनत 

दी जा र्कती ह.ै इन्हें नबलों के र्ाथ रं्लग्ि करिा अनिवायि िहीं होगा। मखु्य िोर्ल अनधकारी की अिुशंर्ा पर 

मखु्य अनभयंता (मािव रं्र्ाधि) पॉवर कंपिी द्वारा इर् रं्बंध में उनित निणिय र्मय-र्मय पर नलया जायगेा। 

 

5. यवद वितग्रािी द्वारा कैशलसे वचवकत्सा सुविधा के अवतररक्त अन्य स्िास््य बीमा 

योजना (िेल्थ इश्योरेंस) वलया गया िो तो उसके खचय की प्रवतपूवतय (रीइंबसयमेंट)  

यनद नहतग्राही द्वारा कैशलेर् योजिा के अलावा स्वयं के खिि रे् अन्य स्वास््य बीमा (हपेथ इशं्योरेंर्) कराया गया 

ह ैतो ऐरे् नहतग्रानहयों रे् यह अपेनक्षत ह ैनक वे इर्की पवूि र्िूिा कायिरत पॉवर कम्पिी को दें तथा पहले कैशलेर् 

र्नुवधा हते ुक्लेम अपिी स्वास््य योजिा कंपिी रे् करेंग ेऔर यनद इर् दौराि इलाज/जांि हते ुकुछ खि ेनहतग्राही 

को स्वयं वहि करिे पड़त ेहैं तो ऐर्ी नस्थनत में इर् रानश की प्रनतपनूति हतेु दावा (क्लेम) आवश्यक दस्तावेजों (यनद 

मलू दस्तावेज उपलब्ध िा हों तो नबलों तथा नर्स्िाजि र्मरी आनद दस्तावेजों की अस्पताल रे् प्रमानणत रु्प्लीकेट 

कापी तथा बीमा कंपिी को नकया गया क्लमे और उर्रे् प्राप्त रानश का रं्पणूि नववरण र्नहत) के र्ाथ कैशलेर् 

निनकत्र्ा र्नुवधा योजिा के तहत आई.एर्.ए. के माध्यम रे् नकया जा र्कता ह।ै आई.एर्.ए. द्वारा र्विप्रथम परेू 

इलाज हतेु योजिा के प्रावधाि के अिुर्ार दये (Payable) रानश का आंकलि नकया जायेगा, यनद दावे की रानश, 

दये रानश रे् कम हो तो नहतग्राही को दावे की रानश का भगुताि नकया जायेगा अन्यथा दये रानश का भगुताि नकया 

जायेगा। ऐरे् प्रकरणों में बीमा कंपिी रे् प्राप्त रानश एवं कैशलेर् निनकत्र्ा र्नुवधा योजिा के तहत शरे् रानश के 

भगुताि हते ुदावा (क्लमे) की रानश का योगफल, इलाज/जांि में खिि हुई कुल (Total) रानश (कैशलेर् निनकत्र्ा 
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र्नुवधा की भी रानश को नमलाकर यनद कोई हो तो) रे् अनधक िहीं होिा िानहये। आई.एर्.ए. द्वारा ऐरे् प्रकरणों को 

अलग रे् र्महू बिाकर मखु्य िोर्ल अनधकारी को भेजिा र्नुिनश्चत करेंगे। 

उदाििण- नकर्ी नहतग्राही िे कैशलेर् निनकत्र्ा योजिा के नवकपप-1 का ियि नकया ह ैऔर रु. 5 लाख का 

स्वास््य योजिा ली  ह।ै उर्के द्वारा अस्पताल में भती होिे पर अन्य स्वास््य बीमा की कैशलेर् र्नुवधा ली जाती 

ह।ै यनद इलाज में खिि रू. 8 लाख हो गया हो और बीमा कंपिी द्वारा केवल रू. 4.5 लाख की प्रनतपनूत / कैशलेर् 

र्नुवधा दी गई ह ैऔर शेर् रू. 3.5 लाख नहतग्राही को स्वयं वहि करिा पड़ा हो तो ऐर्ी नस्थनत में नहतग्राही रू. 

3.5 लाख की प्रनतपनूति हतेु कैशलरे् निनकत्र्ा योजिा के तहत दावा प्रस्तुत कर र्कता ह।ै यनद परेू इलाज हतेु 

योजिा के प्रावधािों के अिुर्ार रू. 3.5 लाख रे् अनधक की रानश दये होती ह ैतो नहतग्राही को रू. 3.5 लाख की 

प्रनतपनूति की जायेगी और यनद परेू इलाज हतेु योजिा के प्रावधािों के अिुर्ार रू. 2.5 लाख की रानश दये होती ह ै

तो नहतग्राही को रु. 2.5 लाख की प्रनतपनूति की जायेगी। 

 

6. योजना के अन्य वबंदु 

1. नहतग्रानहयों द्वारा स्वयं की एवं आनित र्दस्यों की जािकारी आई.एर्.ए. ऐप के माध्यम रे् या कैशलरे् योजिा हते ु

निधािररत फामि में नलनखत रूप रे् रं्बंनधत कायािलय/िोर्ल अनधकारी को पे्रनर्त नकये जाि ेके आधार पर दी गई ह।ै अतः 

नकर्ी भी प्रकार की त्रनुट या जाि-बूझकर गलत जािकारी दिेे के नलये नहतग्राही स्वयं ही नजम्मदेार होंग।े तथानप रं्बंनधत 

िोर्ल अनधकारी नियंत्रक अनधकारी के माध्यम रे् र्मय-र्मय पर जािं कर र्नुिनश्चत करेंगे नक नियमािुर्ार पात्र नहतग्राही 

ही योजिा का लाभ ले र्कें । 

2. आई.एर्.ए. द्वारा र्नुिनश्चत नकया जायेगा नक नहतग्रानहयों को एंड्राईर् एवं आई.ओ. एर्. में िलिे वाले मोबाईल ऐप में 

कैशलेर् योजिा रे् रं्बंनधत र्भी जािकारी जैरे् ई-हपेथ कार्ि, िेटवकि  अस्पताल, भती की र्िूिा तथा इलेक्ट्रानिक 

माध्यम रे् क्लमे जमा करिे तथा क्लमे की अद्यति नस्थनत जािि े की र्नुवधा, मेनर्कल ररकार्ि आनद र्रलता रे् 

शीघ्रानतशीघ्र उपलब्ध हो र्के। इर्ी प्रकार िोर्ल अनधकाररयों को भी कैशलेर् योजिा रे् रं्बंनधत र्भी आवश्यक 

जािकारी आई.एर्.ए. मोबाईल ऐप एवं वेबपोटिल के माध्यम रे् उपलब्ध हो र्के तानक योजिा के नियान्वयि में आर्ािी 

हो। 

3. आई.एर्.ए. मोबाईल ऐप एवं कंपिी के वेबपोटिल के माध्यम रे् प्राप्त नहतग्राही की अद्यति जािकाररयों को र्मय-र्मय 

पर आई.एर्.ए. द्वारा र्भी रं्बंनधत िोर्ल अनधकारी एवं आई.एर्.ए. के रे्टाबेर् में प्रनतनदि अद्यति करिे हते ुआवश्यक 

र्ाफ्टवेयर शीघ्रानतशीघ्र नवकनर्त नकया जायेगा। उपरोक्त के अलावा िोर्ल अनधकारी, नहतग्रानहयों रे् भौनतक रूप/नपं्रट 

प्रनत/हार्िकापी में प्राप्त जािकारी की पनुष्ट के उपरातं, जो जािकारी आई.एर्.ए. के रे्टाबेर् में अद्यति करिा आवश्यक 

हो, ऐर्ी जािकाररयों को िोर्ल अनधकारी को र्ाफ् टकापी में निधािररत प्रारुप में पे्रनर्त करेंगे एवं िोर्ल अनधकारी उक्त 

जािकारी को आई.एर्.ए. को अपिे र्ाटाबेर् में अपरे्ट करिे हते ुपे्रनर्त करेंगे। 

4. योजिा प्रारंभ होिे के बाद केन्रीय निनकत्र्ा नवशेर्ज्ञ र्नमनत (CMEC) द्वारा र्मय-र्मय पर अनधकतम छः माह के 

अंतराल में योजिा के नियान्वयि की र्मीक्षा की जावेगी। र्मीक्षा के उपरातं केन्रीय निनकत्र्ा नवशेर्ज्ञ र्नमनत 
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(CMEC) की अिुशंर्ा पर र्क्षम प्रानधकारी (MD,पॉवर कंपिी) रे् अिुमोदि उपरातं, योजिा के प्रावधािों में आवश्यक 

बदलाव या िये प्रावधाि शानमल नकये जा र्कत ेहैं, जो र्भी के नलय ेबाध्यकारी होंगे। 

5. नकर्ी भी प्रकार के इलाज / जािं की आवश्यकता या प्रनतपनूति या खिों के अिमुोदि अथवा इर् पररपत्र के नकर्ी भी 

प्रावधाि की व्याख्या आनद नवर्यों पर अनिश्चय / शंका/अस्पष्टता/नववाद होि ेकी नस्थनत में, प्रकरण केन्रीय निनकत्र्ा 

नवशेर्ज्ञ र्नमनत (CMEC) को निनदिष्ट (रेफर) नकया जायेगा। ऐरे् प्रकरणों में केन्रीय निनकत्र्ा नवशेर्ज्ञ र्नमनत (CMEC) 

की अिुशंर्ा पर मखु्य अनभयंता (मािव रं्र्ाधि) पॉवर कंपिी द्वारा नलये गये निणिय र्भी पर बाध्यकारी होगें। 

6. पॉवर कंपिी अंशदायी कैशलेर् स्वास््य योजिा (MPPCHS) के प्रावधािों के अिुर्ार होि ेवाल ेखिों के अनतररक्त 

यनद अन्य नकर्ी भी प्रकार का खिि (नजर्में -Exclusions के खिि भी शानमल ह)ै होता ह ैतो उरे् नहतग्राही स्वयं वहि 

करेगा और वह प्रनतपनूति योग्य भी िहीं होगा। 

7. ऐरे् नवद्यतु कमी नजन्हें IPD की र्नुवधा वतिमाि व्यवस्था में उपलब्ध ह ैउिमें रे् नजन्होंिे पॉवर कंपिी अंशदायी कैशलेर् 

स्वास््य योजिा (MPPCHS) का ियि िहीं नकया ह,ै उिको वतिमाि व्यवस्था के तहत अंतःरोगी (In-patient) 

निनकत्र्ा र्नुवधा पवूिवत उपलब्ध रहगेी। 

8. वतिमाि में इर् योजिा में बाह्य रोगी नवभाग (OPD) के तहत इलाज/जांि के खिि र्नम्मनलत िहीं ह।ै 

9. ऑि-लाईि कंर्पटेशि की र्नुवधा (आई.एम.ए. के प्रोटोकॉल के तहत, यनद कोई हो तो) आई.एर्.ए. के माध्यम रे् 

कैशलेर् योजिा के तहत उपलब्ध कराि ेका प्रयार् नकया जायेगा। 

10. वतिमाि में नवद्यतु कनमियों एवं पेंशिर्ि को पॉवर कंपिी के और्धालय रे् आवश्यक दवाईयां निशपुक में नदये जािे का 

प्रावधाि ह ैजो यथावत रहगेा । 

11. नहतग्राही के अंशदाि का पिुनििधािरण प्रत्येक कंपिी के नवत्त नवभाग द्वारा नहतग्रानहयों रे् प्राप्त अंशदाि और योजिा में हुए 

खिि का नवस्ततृ लखेा के आधार पर नकया जायेगा। इर् योजिा के तहत नहतग्रानहयों  रे् नलये जाि ेवाल ेअंशदाि का 

पिुनििधािरण हतेु प्रत्येक वानर्िक कालखण्र् की र्मानप्त के एक माह पवूि र्मीक्षा की जायेगी। र्मीक्षा के दौराि यह पाया 

जाता ह ैनक तत्र्मय (योजिा हते ुप्रथम अंशदाि की कटौती के माह रे् अथाित् जलुाई 2024 रे् र्मीक्षा नदिांक तक) तक 

र्भी कंपनियों के नहतग्रानहयों रे् प्राप्त कुल अंशदाि, तत्र्मय (योजिा प्रारंभ होि ेके माह रे् अथाित् जिू 2024 रे् र्मीक्षा 

नदिांक तक) तक योजिा के तहत र्भी कंपनियों के नहतग्रानहयों पर हएु कुल खिि के 50 प्रनतशत रे् कम ह,ै तो अंशदाि 

के पिुनििधािरण पर नविार नकया जायेगा। अन्यथा की नस्थनत में यही अंशदाि आगामी वानर्िक कालखण्र्ों के नलये भी 

लाग ूरहेंगे।  

12. नवद्यतु कनमियों/पेंशिरों को इलाज/जांि हते ुपदस्थापिा स्थल रे् अन्य स्थािों की ( यात्रा करि ेपर कोई यात्रा भत्ता दये 

िहीं होगा। तथानप नदव्यागं नहतग्रानहयों के नलये इलाज/जािं हतेु पदस्थापिा स्थल रे् अन्यत्र स्थाि पर आवश्यक यात्रा 

करिे में र्हायक की नितातं आवश्यकता होिे पर नवभागीय अनधकारी की अिुशंर्ा पर नियमािुर्ार यात्रा भत्ता दये होंगे। 

13. मध्य प्रदशे के बाहर नस्थत कुछ महत्वपणूि बड़े अस्पताल तथा मध्य प्रदशे के बाहर रहिे वाल ेपेंशिरों की न्यिूतम 10 

रं्ख्या होिे पर,  उिके शहरों में नस्थत महत्वपणूि अस्पताल यनद र्ी.जी.एि.एर्./ नजप्र्ा की दरों पर र्हमत िहीं हैं और 

ऐरे् अस्पतालों के अिुबंध / र्हमनत आई.एर्.ए. या आई.एर्.ए. की ग्रपु कंपिी टी.पी.ए. रे् हो तथा ये उर्ी अिुबंनधत 

दर पर, पॉवर कंपिी के नहतग्रानहयो को भी कैशलेर् र्नुवधा दिे ेके नलये र्हमत हों, तो ऐरे् अस्पतालों को अस्पताल की 
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दर (Hospital rate) (नर्स्कांउट र्नहत) पर िेटवकि  अस्पताल की र्िूी में शानमल करिे के नलिे आई.एर्.ए. की 

र्िूिा/अिुशंर्ा पर र्ी.एम.ई.र्ी. द्वारा नविार नकया जायेगा तथा र्ी.एर्.ई.र्ी. की अिुशंर्ा पर, ऐरे् अस्पतालों को 

िेटवकि  अस्पताल की र्िूी में शानमल करिे के नलये, प्रबंध निदशेक, पॉवर कंपिी द्वारा उनित निणिय नलया जायेगा। 

14. पररनशष्ट में उपलेनखत इलाज/जांि की नवशेर् दरों की र्िूी तथा पररनशष्ट में शार्कीय या िेरेटेबल अस्पतालों की र्िूी 

में रं्शोधि / िये प्रावधाि शानमल करि े/ हटाि ेतथा रे् केयर में होि ेवाल ेइलाज/जािं की र्िूी जारी करि े/ रं्शोधि / 

िये प्रावधाि शानमल करि े/ हटाि ेके बारे में निणिय र्ी.एम.ई.र्ी. की अिुशंर्ा पर प्रबंध निदशेक, पॉवर कंपिी द्वारा नलया 

जायेगा। 

15. वतिमाि में नियनमत नवद्यतु कनमियों के नलये नवनशष्ट रोगों के उपिार हते ुनिनकत्र्ा अनग्रम की र्नुवधा उपलब्ध ह।ै कैशलेर् 

योजिा में शानमल नियनमत नवद्यतु कमी को यनद नकर्ी अस्पताल में इलाज करािे पर नकर्ी कारणवश कैशलेर् निनकत्र्ा 

की र्नुवधा िहीं नमलती ह ैऔर यनद इलाज में होिे वाला खिि रू. 3 लाख रे् अनधक ह ैतो ऐर्ी नस्थनत में उरे् नियमािुर्ार 

निनकत्र्ा अनग्रम रं्बंनधत कायिवाही कंपिी के मािव रं्र्ाधि नवभाग द्वारा की जाएगी । ऐरे् प्रकरणों का मािव रं्र्ाधि 

नवभाग के िोर्ल अनधकारी लेखा रं्धारण अलग रे् करेंगे तथा ऐरे् नहतग्रानहयों के प्रनतपनूति नबलों रे् उक्त अनग्रम की 

रानश को र्मायोनजत कर, शेर् रानश की ही प्रनतपनूति की जायेगी। नहतग्रानहयों का भी दानयत्व होगा नक वह प्रनतपनूति क्लमे 

में स्पष्ट रूप रे् ऐरे् अनग्रम का नववरण दशािये और शेर् रानश का ही दावा प्रस्तुत करें।  

16. यनद पॉवर कंपिी के नवद्यतु कमी / पेंशिर्ि / निनकत्र्ालय / जााँि र्ेंटर / मेनर्कल स्टोर्ि/आई.एर्.ए. उपरोक्त प्रावधािों 

का दरुूपयोग करत ेहएु पॉवर कंपिी को आनथिक क्षनत पहुिंाते ह,ै या पहुिंािे का प्रयार् करत ेह,ै तो इरे् गभंीर प्रकृनत का 

कदािरण माित ेहुए तदिुर्ार रं्बंनधत नवद्यतु कमी / पेंशिर्ि के नवरूद्ध कड़ी रे् कड़ी अिुशार्िात्मक कायिवाही की जा 

र्कती ह ैएवं र्िूीबद्ध/अिुबंनधत अस्पताल / जााँि र्ेंटर का िाम र्िूी रे् हटाया जा र्कता ह ैऔर अिुबंध र्माप्त नकया 

जा र्कता ह ैतथा दोनर्यों के नवरुद्ध उनित कािूिी कायिवाही भी की जा र्कती ह।ै 

17. वतिमाि में कायिरत अनधकारी एवं कमििाररयों को रीइबंर्िमेंट की र्नुवधा प्राप्त ह ै। क्योंनक इर् प्रस्तानवत योजिा के स्थानपत 

होिे रे् वतिमाि व्यवस्था नवलोनपत िहीं की जा रही ह ैअतः यनद होिे वाले इलाज पर खिि नहतग्राही द्वारा ियनित ऑप्शि 

रे् अनधक हो जाती ह ैतो वतिमाि व्यवस्था के अिुरूप ISA द्वारा अिशुंनर्त अनतररक्त रानश का रीइबंर्िमेंट कम्पिी द्वारा 

वतिमाि व्यवस्था के अिुरूप नकया जावेगा ।  इर् हते ुISA द्वारा की गई अिुशंर्ा को मान्य नकया जाएगा एवं पथृक रे् 

मेनर्कल कॉलेज इत्यानद रे् रेफरल करा कर पिु: पथृक रे् अिुशंर्ा की कोई आवश्यकता िहीं होगी । वतिमाि में ररटायर्ि 

अनधकारी/ कमििारी / रं्नवदा कनमियों/स्थायी कनमियों  एवं फैनमली पेंशिर्ि हतेु रीइबंर्िमेंट की र्नुवधा उपलब्ध िहीं ह,ै 

अतः उन्हें कैशलेर् की र्नुवधा ली गई स्वास््य योजिा की नवत्तीय र्ीमा तक ही र्ीनमत की जावेगी । नकर्ी नस्थनत में 

यनद इलाज पर होि ेवाले वाला खिि योजिा के ियनित ऑप्शि रे् अनधक हो जाता ह ैतो ियनित ऑप्शि की र्ीमा के 

अनतररक्त रानश का भगुताि रं्बंनधत नहतग्राही को स्वयं करिा होगा । 

 

7. आई.एस.ए. (ISA) का कायय 
1. आई.एर्.ए. (ISA) का कायि मखु्यतः निम्िािुर्ार होगा: 
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a. निनन्हत िटेवकि  अस्पतालों के र्ाथ र्मझौते/एमओय ूकर, उन्हें मध्य प्रदशे की पावर कंपनियां को कैशलेर् 

स्वास््य योजिा इशं्योरेंर् योजिा दिेे हतेु अिुबंनधत करिा [Signing of agreement/MOU with 

identified network hospitals to provide Cash less Health Insurance Coverage to 

beneficiaries of the scheme] 

b. नहतग्रानहयों का िामांकि और आईर्ी कार्ि रे्वा [Enrolment of beneficiaries and ID card service] 

c. मोबाइल ऐप और र्ॉफ्टवेयर का नवकार्/अिुकूलि [Development/customisation of mobile app 

and software] 

d. कॉल र्ेंटर और एर्.एम.एर्. रे्वा [Call centre and SMS service] 

e. अस्पताल में झंझट मकु्त भती रे्वा [Hustle free hospitalisation service] 

f. कैशलेर् एक्रे्र् रे्वा [Cashless access service] 

g. दावा प्रनिया रे्वा [Claim procedures service] 

h. ग्राहक रं्बंध और अिुबंध प्रबंधि [Customer relation and contract management] 

i. प्रबंधि र्िूिा रे्वा [Management information service] 

j. कािूिी र्हयोग [Legal assistance] 

k. जबलपरु , भोपाल व इदंौर में  24X7 काल र्ेंटर व स्थायी कायािलय की स्थापिा तथा रं्िालि 

 

2. पॉवर कंपिी के मखु्यालय में, नियान्वयि र्हायता एजेंर्ी (ISA) का 24x7 का हपेपलाईि र्ेंटर उपलब्ध रहगेा, नजर्में 

कम रे् कम 2 कोऑनर्ििेटर हमेशा उपलब्ध रहेंगे। हपेपलाईि र्ेंटर में रं्पकि  हते ु1 लेंर्लाईि िबर, 2 मोबाईल िंबर, 

व्हाट्र्अप िंबर तथा ईमले की र्नुवधा रहगेी। 

3. िये नियान्वयि र्हायता एजेंर्ी (आई.एर्.ए.) नियकु्त होिे पर र्भी नहतग्रानहयों को योजिा के वानर्िक कालखण्र् प्रारंभ 

होि ेके नदिांक रे् पवूि हपेथकार्ि उिके पत्र व्यवहार के पते पर भेजिा र्नुिनश्चत नकया जायेगा। 

4. आई.एर्.ए. (ISA) द्वारा एक मोबाईल ऐप नवकनर्त नकया जायेगा, नजर्में ई-हपेथ कार्ि, िेटवकि  अस्पताल, भती की 

र्िूिा तथा इलेक्ट्रानिक माध्यम रे् क्लेम जमा करिे तथा क्लेम की अद्यति नस्थनत जाििे की र्नुवधा होगी। यह मोबाईल 

ऐप एंड्रायर् एवं आई.ओ.एर्. (ios) दोिों आपरेनटंग नर्स्टम के नलये नवकनर्त नकया जायेगा। 

5. नहतग्राही रे् बीमारी की र्िूिा प्राप्त होि ेपर आई.एर्.ए. (ISA) रं्बंनधत नहतग्राही को एक कोऑनर्ििेटर और एक र्ॉक्टर 

(कम रे् कम एम.बी.बी.एर्. उपानध धारक) रे् रं्पकि  बिाये रखि ेहते ुउिके मोबाईल िंबर की र्िूिा नहतग्राही के रनजस्टर्ि 

मोबाईल िंबर, नहतग्राही / पररजि के मोबाईल िंबर (नजर्के माध्यम रे् र्िूिा प्राप्त हुई ह)ै पर व्हाट्र्अप और एर्.एम.एर्. 

(SMS) के माध्यम रे् उपलब्ध करायेंगे। 

6. नहतग्राही / पररजि नजर् अस्पताल में इलाज करािा िाहत ेहैं, उर्के ियि का निणिय वे स्वनववेक रे् करिे के नलये स्वतंत्र 

होंगे। तथानप यनद नहतग्राही आई. एर्.ए. (ISA) के हपेप र्ेंटर रे् मागिदशिि लेिा िाहता है, तो हपेपर्ेंटर उन्हें नकर् 

अस्पताल में इलाज/जािं हतेु जािा उनित होगा, के बारे में उनित मागिदशिि देंगे। नजर् अस्पताल में भी नहतग्राही भती 
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होिा िाहता हो, उर् अस्पताल में भती करि ेएवं इलाज प्रारंभ होि ेतक आई.एर्.ए. (ISA) के कोऑनर्ििेटर, रं्बंनधत 

अस्पताल के स्टाफ /र्ॉक्टर के र्ाथ र्मन्वय बिाये रखेंगे।  

7. नहतग्राही के अस्पताल में इलाज के दौराि आई.एर्.ए. (ISA) के र्ॉक्टर एवं उर्के कोऑनर्ििेटर, नहतग्राही के पररजिों 

एवं इलाज करिे वाल ेर्ॉक्टर के र्ाथ रं्पकि  में रहेंगे। 

8. आई.एर्.ए. (ISA) के कोऑनर्ििटेर र्भी प्रकरणों में नहतग्राही के भती होिे पर अस्पताल में जाकर (Visit) अथवा 

दरूभार् पर निम्िनलनखत र्नुिनश्चत करेंगे- 

(a) भती मरीज योजिा का नहतग्राही ह।ै 

(b) मरीज की बीमारी की आवश्यकता के अिुर्ार ही अस्पताल द्वारा इलाज एवं जांि नकये जा रह ेह।ै 

(c) अस्पताल द्वारा अिुबंध के अिरुुप निधािररत दरों पर (र्ीजीएिएर् / िॉि-र्ीजीएिएर्) नबनलगं की जा रही ह।ै 

9. आई.एर्.ए. (ISA) यह र्नुिनश्चत करेंगे नक िेटवकि  अस्पताल में नहतग्रानहयों को इलाज/जािं की र्नुवधा योजिा के 

प्रावधाि के अिुर्ार कैशलेर् आधार पर प्राप्त हो। 

10. अस्पताल द्वारा अिुबंध / र्हमनत के अिुरुप निधािररत दरों रे् अनधक / त्रटुीपणूि नबनलगं के मामले में भी नहतग्राही रे् नकर्ी 

भी रानश के भगुताि की मांग िहीं की जायेगी। र्ामान्यतः इर् प्रकार के प्रकरण आई.एर्.ए. (ISA) और रं्बंनधत 

अस्पताल / जािं केन्र द्वारा आपर्ी नविार-नवमशि रे् निराकृत नकये जायेंगे। अन्यथा की नस्थनत में आवश्यकता होि ेपर 

पॉवर कंपिी रे् भी नविार नवमशि कर निराकरण नकया जा र्कता ह।ै 

11. भती होि ेपर अस्पताल द्वारा इलाज/जांि में लगि ेवाले खिों के अिमुानित प्राक्कलि की स्वीकृनत आई.एर्.ए. (ISA) 

द्वारा अनधकतम दो र्टे की र्मयावनध में दी जायेगी। इर्ी प्रकार नर्स्िाजि के र्मय नहतग्रानहयों को फाईिल नबल रे्टलमेंट 

के िाम पर अिावश्यक रोका िहीं जायेगा। यनद आई.एर्.ए. और अस्पताल के बीि कुछ खिों पर रं्शय की नस्थनत रहती 

ह ैऔर र्मय पर निराकरण िहीं हो पाता ह ैतो आई.एर्.ए. ऐरे् खिों की प्रावनधक (प्रोव्हीजिल) र्हमनत द ेदगेा एवं इि 

खिों की स्वीकृनत पर उनित निणिय, अस्पताल द्वारा आवश्यक दस्तावेज र्नहत नबल प्रस्तुत करिे के र्मय नलया जायगेा। 

तानक मरीज को शीघ्रानतशीघ्र नर्स्िाजि नकया जा र्के और उरे् अिावश्यक भगुताि करि ेकी मािनर्क पीर्ा वहि िा 

करिा पड़े। 

12. अस्पताल / जाि केन्रों के प्रत्येक नबल को आई.एर्.ए. (ISA) के र्ॉक्टर (कम रे् कम एमबीबीएर् उपानध धारक) द्वारा 

जांि कर यह र्नुिनश्चत नकया जायेगा नक मरीज की बीमारी की आवश्यकता के अिुर्ार ही अस्पताल द्वारा इलाज एवं 

जांि नकये गये हैं तथा इर् मद में नकये गये खिि वानजब ह ैएवं नबनलग की दरें योजिा के प्रावधाि एवं अिुबंध / र्हमनत 

में निधािररत दरों के अिुरुप ही ह।ै 

13. आई.एर्.ए. (ISA) नहतग्राहीवार इलाज एवं खिों आनद का नववरण दनैिक / र्ाप्तानहक / मानर्क रूप रे् मखु्य िोर्ल 

अनधकारी को आवश्यकतािुर्ार पे्रनर्त करेंगे। 
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14. आई.एर्.ए. (ISA) राज्य पॉवर कंपिी के नलये रे्स्कटॉप कम्प्यटुर/ र्विर में उपयोग योग्य एक र्ाफ्टवेयर नवकनर्त करेगा, 

नजर्में स्टेट पॉवर कंपिी के र्भी नहतग्रानहयों के रनजस्टे्रशि, इलाज, र्ीजीएिएर् / नजप्र्ा (CGHS/GIPSA) / 

अस्पताल की दरें आनद दरों तथा िेटवकि  अस्पतालों रे् हुए एम.ओ.य.ू / अिुबंध रे् रं्बंनधत र्भी जािकारी (नजर्में 

मोबाईल ऐप के रे्टा भी शानमल हैं) रं्ग्रनहत रहगेी। यह र्ाफ् टवेयर एवं रे्टा अिुबंध की अवनध के दौराि तथा अिुबंध 

की अवनध र्माप्त होि ेके उपरांत भी स्टेट पॉवर कंपिी की रं्पनत्त होगी। 

15. अस्पतालों एवं नहतग्रानहयों को भगुताि आई.एर्.ए. द्वारा अस्पताल / जांि केन्रों के नबलों तथा नहतग्रानहयो के प्रनतपनूति 

के क्लमे को नवनधवत जािं एवं प्रमानणत (Process & duly certified) कर, आवश्यक भगुताि हतेु कंपिीवार वगीकृत 

कर, पॉवर कंपिी के मखु्य िोर्ल अनधकारी को पे्रनर्त करेंगे या निदशेािरु्ार आई.एर्.ए. द्वारा स्वयं भगुताि नकया जायेगा। 

यनद कुछ बड़े अस्पताल पॉवर कंपिी द्वारा भगुताि की वतिमाि व्यवस्था के कारण कैशलेर् निनकत्र्ा र्नुवधा िहीं द ेरह े

हैं तो उिके नलये भगुताि की नवशरे् व्यवस्थायें बिाई जा र्कती ह।ै इर् रं्दभि में उनित निणिय मखु्य अनभयंता (मािव 

रं्र्ाधि) र्म्बंनधत पॉवर कंपिी द्वारा लेकर र्नूित नकया जायेगा। 

16. यनद नहतग्राही रे् िेटवकि  अस्पताल द्वारा भती / नर्स्िाजि के र्मय ली गई अनतररक्त रानश की प्रनतपनूति हतेु क्लेम प्राप्त होता 

ह ैतथा यनद ऐरे् प्रकरणों की नववेििा करि ेपर यह पाया जाता ह ैनक िेटवकि  अस्पताल द्वारा नहतग्राही रे् ली गई रानश 

अिुनित ह,ै तो रं्बंनधत अस्पताल के नबलों रे् उक्त रानश की कटौती की जायेगी या रं्बंनधत अस्पताल के भनवष्य में 

आिे वाले नबलों रे् उक्त रानश को र्मायोनजत नकया जायगेा। और यनद ऐरे् प्रकरणों की नववेििा करिे पर यह ज्ञात होता 

ह ैनक अस्पताल द्वारा नहतग्राही रे् ली गई रानश योजिा के प्रावधाि के अिरु्ार ही ह,ै तो इर् प्रकार दोिों ही पररनस्थनतयों 

में नहतग्राही रे् क्लेम प्राप्त होिे पर योजिा के प्रावधािािुर्ार नजतिी रानश नहतग्राही को दये होती ह ैउर्की प्रनतपनूति 

नहतग्राही को नकया जािा र्नुिनश्चत नकया जायेगा। 

17. यनद पॉवर कंपिी द्वारा नबलों की पिुः परीक्षण/जािं/ऑनर्ट के पश्चात ्यह ज्ञात होता ह ैनक नकर्ी अस्पताल / जांि केन्र 

/ नहतग्राही को अनधक भगुताि कर नदया गया ह ैतो इर्की र्िूिा रं्बंनधत िोर्ल अनधकारी द्वारा पॉवर कंपिी के मखु्य 

िोर्ल अनधकारी के माध्यम रे् आई.एर्.ए. (ISA) को दी जायेगी। आई.एर्.ए. रं्बंनधत अस्पताल / जांि केन्र / 

नहतग्राही रे् उर् रानश की वर्लूी / र्मायोजि हते ुआवश्यक कायिवाही र्िूिा प्राप्त होि ेके नदिांक रे् अनधकतम एक 

माह के अंदर करिा र्नुिनश्चत करेंगे। 

18. आई.एर्.ए. को यनद अस्पताल/जािं केन्रों के नबल के रं्दभि में या नहतग्रानहयों के प्रनतपनूति (क्लेम) के रं्दभि में नकर्ी भी 

प्रकार की शंका/भ्रम / नववाद की नस्थनत उत्पन्ि होती ह,ै तो भगुताि रे् पवूि, ऐरे् प्रकरण को मखु्य िोर्ल अनधकारी को 

पे्रनर्त करेंगे। मखु्य िोर्ल अनधकारी द्वारा मखु्य निनकत्र्ा अनधकारी, र्म्बंनधत पॉवर कंपिी / केन्रीय निनकत्र्ा नवशेर्ज्ञ 

र्नमनत के र्मक्ष प्रकरण को प्रस्ततु कर मखु्य अनभयंता (मािव रं्र्ाधि) र्म्बंनधत पॉवर कंपिी रे् आवश्यक अिुमोदि 

प्राप्त कर, उनित र्माधाि नकया जायेगा। 

19. िॉि-र्ीजीएिएर् दर पर अिुबंनधत िेटवकि  अस्पतालों में (र्ीएमर्ी वेपलोर एवं अन्य िेरेटेबल अस्पतालों को छोड़कर) 

रे् इलाज/जािं करवाि ेपर नहतग्रानहयों को कुल खिि के 10 प्रनतशत, को-पे (Co-pay) के रूप में वहि करिा होगा। अतः 
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यनद नहतग्राही द्वारा योजिा के प्रावधाि के अिुर्ार इलाज नलया गया हो तो आई.एर्.ए. यह र्नुिनश्चत करेंगे नक नर्स्िाजि 

के र्मय नहतग्राही द्वारा अस्पताल में को-प े(Co-pay) के रूप में जमा की जाि ेवाली रानश, कुल नबल की रानश के 10 

प्रनतशत रे् अनधक िा हो, नजर्में अस्वीकृत खिे आनद यनद कोई हों , तो वे भी इर्में शानमल होंगें l आई .एर्. ए 

.नहतग्राही एवं अस्पताल दोिों को अपिे रे्टलमेंट लैटर के माध्यम रे् नहतग्राही द्वारा भगुताि की जािे वाली राशी की 

स्पष्ट जािकारी दिेा र्नुिनश्चत करेंग ेl  

20. अस्पतालों एवं नहतग्रानहयों को भगुताि आई.एर्.ए. द्वारा अस्पताल / जांि केन्रों के नबलों तथा नहतग्रानहयो के प्रनतपनूति 

के क्लमे को नवनधवत जािं एवं प्रमानणत (Process & duly certified) कर, आवश्यक भगुताि हतेु कंपिीवार वगीकृत 

कर, पॉवर कंपिी के मखु्य िोर्ल अनधकारी को पे्रनर्त करेंगे या निदशेािरु्ार आई.एर्.ए. द्वारा स्वयं भगुताि नकया जायेगा। 

यनद कुछ बड़े अस्पताल पॉवर कंपिी द्वारा भगुताि की वतिमाि व्यवस्था के कारण कैशलेर् निनकत्र्ा र्नुवधा िहीं द ेरह े

हैं तो उिके नलये भगुताि की नवशरे् व्यवस्थायें बिाई जा र्कती ह।ै इर् रं्दभि में उनित निणिय मखु्य अनभयंता (मािव 

रं्र्ाधि) र्म्बंनधत  कंपिी द्वारा लकेर र्नूित नकया जायेगा। 

21. यनद नहतग्राही रे् िेटवकि  अस्पताल द्वारा भती / नर्स्िाजि के र्मय ली गई अनतररक्त रानश की प्रनतपनूति हतेु क्लेम प्राप्त होता 

ह ैतथा यनद ऐरे् प्रकरणों / खिे आनद यनद कोई हो. तो वे भी इर्में शानमल होंगे। आई.एर्.ए. नहतग्राही एवं अस्पताल 

दोिों को अपिे रे्टेलमेंट लेटर के माध्यम रे् नहतग्राही द्वारा भगुताि की जािे वाली रानश की स्पष्ट जािकारी दिेा र्नुिनश्चत 

करेंगे। 

22. आवश्यकतािुर्ार उपरोक्त प्रनियाओ ंमें र्मय-र्मय पर बदलाव मखु्य र्मन्वयक  अनधकारी की अिुशंर्ा पर, मखु्य 

अनभयंत्ता (मािव रं्र्ाधि), र्म्बंनधत  कंपिी अथवा CHSC र्नमनत द्वारा नकया जा र्केगा। 

 

8. आई.एस.ए. (ISA) का चयन  
a. आई एर् ए  का ियि टेंर्र पद्धनत के माध्यम रे् नकया जाएगा , नजर्में आई एर् ए की  पात्रता की शतें पवूि निधािररत 

रहेंगी l प्रारंनभक कायिकाल 5/10  वर्ों का रहगेा नजरे् आपर्ी र्हमती पर आगामी वर्ों हते ुबढाया जा र्केगा l 

आई एर् ए को दये रे्वा शपुक में प्रनतवर्ि 5/10 % की वनृद्ध का नवकपप नदया जा र्कता ह ैl  

b. यनद मध्य प्रदशे की पावर कंपनियों, छत्तीर्गढ़ द्वारा प्रस्तानवत रं्िानलत स्कीम में र्हभागी हो जाती हैं तो स्थानपत 

स्कीम को त्वररत रूप रे् एक वर्ि हतेु लाग ूनकया जा र्कता ह ै। इर् प्रकार एक वर्ि का र्मय प्राप्त हो र्केगा नजर्के 

दौराि इर् स्कीम में नकये जा र्कि ेवाल ेऔर र्धुारों के रं्भानवत पहलओु ं पर नविार नकया जा र्केगा । र्ाथ ही 

प्रदशे के र्मस्त नवद्यतु कनमियों को तुरंत कैशलेर् हपेथ इशं्योरेंर् स्कीम का लाभ भी प्राप्त हो र्केगा, नजर्रे् उिका 

मिोबल बढ़ेगा और प्रदशे की नवद्यतु कंपनियों की दक्षता में भी र्धुार पररलनक्षत होगा ।  

 

इर् हतेु छत्तीर्गढ़ के अनधकाररयों द्वारा भी र्हमनत प्रदाि की गई । र्ाथ ही हुई बैठक में ISA (M/s  Vidal 

Health Insurance TPA) को भी आमंनत्रत नकया गया था । उन्होंिे भी मध्य प्रदशे हते ुछत्तीर्गढ़ की स्कीम र्माि 

शतों पर प्रदाि करिे हतेु र्हमनत व्यक्त की ह ै। बैठक के दौराि नकय ेगए MoM पररनशष्ट में रं्लग्ि हैं । 
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िूाँनक मध्य प्रदशे की पावर कंपनियों के पार् ि तो कोई परुािा अिभुव ह,ै और ि ही नकर्ी प्रकार का रं्बंनधत र्ाटा 

उपलब्ध ह ै। अतः प्रस्तानवत ह ैनक आगामी एक वर्ि के नलए र्भी कंपनियां, अपिे-अपिे निदशेक मंर्ल की अिुमनत 

रे् छत्तीर्गढ़ द्वारा रं्िानलत हपेथ इशं्योरेंर् स्कीम को स्थानपत करि ेका निणिय ल ेर्कती ह।ै  

 

9. अनुमावनत आय एिं व्यय  
 

1. वतिमाि में उपलब्ध आंकड़ों के अिुर्ार नियनमत एवं रं्नवदा आधार पर कायिरत अनधकाररयों / कमििाररयों, पेंशिर एवं 

पररवार पेंशिरो की कंपिीवार जािकारी इर् प्रकार ह ै: 

Particulars Number of Employees / Retirees 
Regular Samvida Retirees Family Pen Total 

MPPMCL 330 35 1,291 726 2,382 

East Discom 5,228 1,739 9,165 5,692 21,824 

Central Discom 4,913 2,164 8,305 4,720 20,102 

West Discom 6,207 1,341 8,547 5,964 22,059 

Transco 2,526 555 2,930 859 6,870 

Genco 3,550   4,350 1,843 9,743 

Total 22,754 5,834 34,588 19,804 82,980 
 

2. उपरोक्त उपलब्ध आंकड़ों के आधार पर योजिा में अिमुानित नहतग्रानहयों की रं्ख्या इर् प्रकार होगी : 

Particulars Expected Number of Beneficiaries 
Regular Samvida Retirees Family Pen Total 

Number per Family 3.50 3.50 1.80 1.00   

MPPMCL 1,155 123 2,324 726 4,328 

East Discom 18,298 6,087 16,497 5,692 46,574 

Central Discom 17,196 7,574 14,949 4,720 44,439 

West Discom 21,725 4,694 15,385 5,964 47,768 

Transco 8,841 1,943 5,274 859 16,917 

Genco 12,425   7,830 1,843 22,098 

Total 79,640 20,421 62,259 19,804 1,82,124 
  

3. ऐर्ा मािते हएु नक इशं्योरेंर् कवरेज हतेु  40 % नहतग्राही रु पािं लाख प्रनत वर्ि तक नवकपप ििुेंग ेतथा 60% नहतग्राही 

रु दर् लाख प्रनत वर्ि तक नवकपप ििुेंग े। इर् प्रकार योजिा में रं्ग्रनहत अिुमानित अंशदाि  का कंपिीवार आंकलि 

निम्िािुर्ार होगा : 

Particulars Premium Collected in Cr Rs(TPI Mode) 
Regular Samvida Retirees Family Pen Total 

Premium /Yr -5 Lakh 6000/- 6000/- 6000/- 6000/-   

Premium /Yr -10 Lakh 10000/- 10000/- 10000/- 10000/-   

MPPMCL 0.28 0.03 1.08 0.61 2.00 

East Discom 4.39 1.46 7.70 4.78 18.33 
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Central Discom 4.13 1.82 6.98 3.96 16.89 

West Discom 5.21 1.13 7.18 5.01 18.53 

Transco 2.12 0.47 2.46 0.72 5.77 

Genco 2.98 0.00 3.65 1.55 8.18 

Total 19.11 4.90 29.05 16.64 69.70 
 

4. यहााँ यह उपलखेिीय ह ैनक योजिा के नवकपप ि. 3 (अथाित 25 लाख योजिा रानश) का ियि बहतु कम रं्ख्या में  

अनधकाररयों/ कमििाररयों द्वारा ही नकया जायेगा | अतः उपरोक्त योजिा की अिमुानित रं्ग्रनहत रानश की गणिा में इरे् 

र्नम्मनलत िहीं नकया गया ह ै। 

5. यनद उपरोक्त ग्रपु इन्शोरंर् नकर्ी व्यवर्ानयक रूप रे् बीमा प्रदाय करिे वाली बाहरी कम्पिी रे् नलया जाता ह ैतो 

अिौपिाररक रूप रे् प्रदत्त प्रीनमयम की दरें कम रे् कम  रु पांि लाख तक के कवरेज हतेु रु 6000 प्रनत नहतग्राही प्रनत 

वर्ि तथा रु दर् लाख तक के कवरेज हतेु रु 10,000 प्रनत नहतग्राही प्रनत वर्ि होंगी । इर् प्रकार प्रस्तानवत योजिा हते ु

प्रीनमयम का र्कल दये लगभग रु 69.70 करोड़ होगा, जैर्ा निम्ि तानलका में अिुमानित नकया गया ह:ै 

 

Particulars Premium Collected in Cr Rs(TPI Mode) 
Regular Samvida Retirees Family Pen Total 

Premium /Yr -5 Lakh 6000/- 6000/- 6000/- 6000/-   

Premium /Yr -10 Lakh 10000/- 10000/- 10000/- 10000/-   

MPPMCL 0.28 0.03 1.08 0.61 2.00 

East Discom 4.39 1.46 7.70 4.78 18.33 

Central Discom 4.13 1.82 6.98 3.96 16.89 

West Discom 5.21 1.13 7.18 5.01 18.53 

Transco 2.12 0.47 2.46 0.72 5.77 

Genco 2.98 0.00 3.65 1.55 8.18 

Total 19.11 4.90 29.05 16.64 69.70 
 

6. यहााँ यह इनंगत करिा उनित होगा की रं्ग्रहीत नकये प्रीनमयम में 18% GST के अनतररक्त लगभग कम्पनियों का 15% 

ओवरहरे् एवं लाभांश भी शानमल होिा मािा जा र्कता ह ै। शेर् रानश को मािा जा र्कता ह ैकी उरे् नहतग्रानहयों को 

नदए जा रह ेनिनकत्र्ा र्नुवधा लाभ में खिि नकया जाता हो । इर् प्रकार यह रानश रु 51.37 करोड़ अिुमानित होती ह ै। 

Particulars Expected Medical Expenses Cr Rs 
Regular Samvida Retirees Family Pen Total 

Premium 19.11 4.90 29.05 16.64 69.70 

GST 2.92 0.75 4.43 2.54 10.63 

Net Premium to TPI 16.20 4.15 24.62 14.10 59.07 

Overhead / Profit @ 15% 2.11 0.54 3.21 1.84 7.70 

Net Expenditure on treatment 14.09 3.61 21.41 12.26 51.37 
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7. आई एर् ए द्वारा छत्तीर्गढ़ पॉवर कम्पनियों को दी जा रही रे्वा हते ुशपुक रु 99 प्रनत नहतग्राही + GST नलया जा रहा 

ह ै। नजर्के आधार पर मध्य प्रदशे की पॉवर कम्पिीयों हतेु अिुमानित रे्वा शपुक रु  1.80 करोड़ होता ह,ै तथा GST 

रु  0.32 करोड़ दये होंग े

Particulars Expected Service Charges payable to ISA (In Lakh Rs) 
Regular Samvida Retirees Family Pen Total 

Rs/Beneficiary 99.00 99.00 99.00 99.00 
 

MPPMCL 1.14 0.12 2.30 0.72 4.28 

East Discom 18.12 6.03 16.33 5.64 46.11 

Central Discom 17.02 7.50 14.80 4.67 43.99 

West Discom 21.51 4.65 15.23 5.90 47.29 

Transco 8.75 1.92 5.22 0.85 16.75 

Genco 12.30 0.00 7.75 1.82 21.88 

Sub Total 78.84 20.22 61.64 19.61 180.30 

GST @ 18% 14.19 3.64 11.09 3.53 32.45 

Total 93.04 23.86 72.73 23.14 212.76 
 

8. र्ाथ ही इर् योजिा में कुल रु 79.66  करोड़ का प्रीनमयम रं्ग्रहण अपेनक्षत ह ै। आई एर् ए  के भगुताि के पश्चात भी 

लगभग रूपये 26.17 करोड़ बिि ेआंकनलत होत ेहैं । 

Particulars Premum Collected in Cr Rs (ISA Mode) 
Regular Samvida Retirees Family Pen Total 

Premium /Yr -5 Lakh 6000/- 6000/- 6000/- 6000/- 
 

Premium /Yr -10 Lakh 12000/- 12000/- 12000/- 12000/- 
 

MPPMCL 0.32 0.03 1.24 0.70 2.29 

East Discom 5.02 1.67 8.80 5.46 20.95 

Central Discom 4.72 2.08 7.97 4.53 19.30 

West Discom 5.96 1.29 8.21 5.73 21.18 

Transco 2.43 0.53 2.81 0.82 6.60 

Genco 3.41 0.00 4.18 1.77 9.35 

Total Premium Collected 21.84 5.60 33.20 19.01 79.66 

ISA Payment 0.93 0.24 0.73 0.23 2.13 

Net Fund Available   20.91 5.36 32.48 18.78 77.53 

Expected Payments 14.09 3.61 21.41 12.26 51.37 

      

Surplus Expected 6.83 1.75 11.07 6.52 26.17 
 

9. इर् प्रकार उपरोक्त आकलि के आधार पर इर् योजिा को लाग ूकरि ेपर कम्पिीयों पर कोई अनतररक्त नवत्तीय भार 

आिा अपेनक्षत िहीं ह ै। परन्त ुयह भी उपलेनखत करिा उनित होगा नक इर् योजिा को व्यवहाररक रूप रे् स्थानपत करे 

बगैर वास्तनवक नस्थनत का आकलि नकया जा पािा रं्भव िहीं ह ै। इर् आकलि में निम्ि अनिनश्चतायें निनहत हैं: 
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a. योजिा जब लाग ूकी जावेगी तो प्रथम वर्ि र्भी अपेनक्षत लोग योजिा का नहस्र्ा िहीं बिेंग,े नवशेर्कर वे नजन्हें 

वतिमाि में स्वास््य र्म्बन्धी कोई परेशािी िहीं िल रही ह ैतुरंत इर् योजिा में शानमल िहीं होंगे । 

b. अनधकांश नहतग्राही योजिा का लाभ लेि ेका प्रयार् करेंग,े नजर् कारण शरुुवाती दौर में होि ेवाले खि ेर्ामान्य 

अपेनक्षत खिों रे् ज्यादा होंगे, नजर् हते ुकंपनियों को प्रारंनभक स्तर पर र्हयोग करिा आवश्यक होगा ।  

10. छत्तीर्गढ़ के अिभुव के आधार पर आकलि ह ैनक लगभग 1/3  खिि कंपिी को वहि करिा पड़ रहा ह ै। यहााँ यह 

उपलेनखत करिा यनुक्तरं्गत होगा नक उपरोक्त अभी भी कंपनिया ंलगभग इतिा खिि कर ही रही हैं । यनद इर्ी अिुपात 

में मध्य प्रदशे की पॉवर कंपनियों को भी खिि वहि करिा होगा तो नवत्तीय भार लगभग रुपये 20-25 करोड़ आवेगा । 

11. प्राप्त जािकारी के अिुर्ार वतिमाि में कंपिीवार निनकत्र्ा व्ययों की प्रनतपनूति की रानश निम्िािुर्ार ह ै । उपरोक्त के 

आधार पर वतिमाि में कंपनियों द्वारा निनकत्र्ा व्ययों की प्रनतपनूति की रानश पर और्ति रु. 7.89 करोड़ का खिि होता 

ह,ै जो की नवत्तीय वर्ि 2025 हतेु लगभग रु 9.64 करोड़ अिुमानित होगा । 

Particulars 
  

Medical Expenses of Companies 
Projections @5% Inflation 

FY 19 FY 20 FY 21 FY 22 FY 23 Total Average FY 24 FY 25 

L Rs L Rs L Rs L Rs L Rs L Rs L Rs L Rs L Rs 

MPPMCL 35.64 35.28 46.93 39.35 42.83 200.03 40.01 38.93 40.88 

East Discom 91.90 128.71 90.07 69.87 92.49 473.04 94.61 111.16 116.72 

Central Discom 114.11 107.97 96.76 161.65 156.35 636.84 127.37 149.66 157.14 

West Discom 105.56 94.72 116.70 279.97 150.92 747.87 149.57 175.75 184.54 

Transco 78.82 55.64 61.77 80.17 78.35 354.75 70.95 83.37 87.53 

Genco 305.78 279.68 269.22 348.88 326.57 1530.14 306.03 359.58 377.56 

Total 731.81 702.00 681.45 979.89 847.51 3942.67 788.53 918.45 964.37 

 

12. वतिमाि में कम्पनियों द्वारा स्वास््य रे्वा रं्िालि हतेु नकये जा रह ेप्रशार्निक व्ययों पर लगभग रु. 10 करोड़ व्यय 

अिुमानित ह ै ।  प्रस्तानवत योजिा को यनद लाग ूनकया जाता ह ैतो इर् मद में काफी बित भी रं्भानवत ह ै। 

13. प्रस्तानवत स्कीम, कंपिी के अनधकाररयों एवं कमििाररयों के वेलफेयर रे् रं्बंनधत स्कीम ह,ै नजर्के नियान्वयि रे् 

उिका मिोबल बढेगा और उिकी कायि निष्पादि क्षमता में भी वनृद्ध होगी । 

14. अत: इर् योजिा को लाग ूनकया जािा कम्पनियों एवं कमिािररयों र्भी के नलए लाभप्रद ह ै। 

 

10. योजना िेत ुकंपनी द्वारा अपवेक्षत सियोग  
1. प्रस्तानवत स्कीम, कंपिी के अनधकाररयों एवं कमििाररयों के वेलफेयर रे् रं्बंनधत स्कीम ह,ै नजर्के नियान्वयि हते ु 

रं्बंनधत कंपिी रे् र्हयोग की आवश्यकता होगी । इर्में मखु्यतः  

a. नहतग्रानहयों द्वारा जमा नकय ेजा रह ेअंशदाि के रं्ग्रह एवं उपयोग हतेु रं्बंनधत कंपनियों के इफं्रास्ट्रक्िर का 

उपयोग करिे हतेु अिमुनत कंपनियों को प्रदाि करिी होगी ।  
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b. र्ाथ ही यनद इलाज हतेु खिि रं्ग्रनहत अंशदाि रे् ज्यादा हो जाता ह ैतो उर् नस्थनत में कंपनियों को अंतर की 

रानश का भगुताि करि ेहतेु र्हमनत दिेी होगी । 

c. िूाँनक अंशदाि मानर्क रूप रे् प्राप्त होगा, जबनक क्लमे की रानश शरुू रे् दिेी पड़ र्कती ह ै। अतः कंपनियों 

को प्रारंनभक अवस्था में, उिके नहतग्रानहयों के दो माह के रं्भानवत अंशदाि के बराबर प्रारंनभक नवत्तीय र्हायता 

भी प्रदाि करिी होगी । 

 

11. छत्तीसगढ़ की स्िास््य योजना 
प्रस्तानवत स्कीम, छत्तीर्गढ़ पॉवर कंपनियों द्वारा लगभग छह माह पवूि लाग ूकी गयी योजिा के आधार पर र्नृजत ह ै। इर् 

की वास्तनवकता के अध्ययि हतेु र्भी कम्पनियों के अनधकाररयों का एक दल 15 मई 24 को रायपरु गया था । छत्तीर्गढ़ 

पॉवर कंपनियों के अनधकाररयों द्वारा इर् पर एक प्रस्तुनतकरण नदया गया था नजर्के कुछ नहस्रे् िीिे प्रस्तुत नकये जा रह े

ह:ै 
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12. छत्तीसगढ़ द्वारा आई एस ए की वनधायररत शतें 
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परिहशष्ट 

परिहशष्ट-1- हप्रवेंहटव िेल्थ चेकअप िेतु हनिाषरित जााँच 
 

जााँच 35 वर्ष से 

अहिक उम्र 

वालों के हलए 

45 वर्ष से 

अहिक उम्र 

वालों के हलए 

55 वर्ष से 

अहिक उम्र 

वालों के हलए 

1 CBC with ESR    

2 Blood Sugar Fasting & PP    

3 RFT    

4 LFT    

5 Serum Uric Acid    

6 T3 T4 TSH    

7 HbA1c    

8 Lipid Profile    

9 Urine R&M    

10 ECG    

11 ECHO    

12 TMT    

13 Chest X-Ray, PA view    

14 USG whole Abdomen    

15 Mammography (For female only)    

16 PAP Smear (for female only)    

17 PSA (for male only)    

18 Vitamin B-12    

19 Vitamin D-3    

 

नोट       विकल्प 2 एिं 3 (रूपये 10 / 25 लाख रिस्क किि) का चयन किने िाले सभी वितग्रावियों को वििेंवटि िेल्थ 

चेकअप की सुविधा यथासंभि कैशलेस िाप्त िोगी, अन्यथा इस मद में िुए खचच िवतपूवतच योग्य िोंगे। 

विकल्प 1 (रूपये 5 लाख रिस्क किि) का चयन किने िाले वितग्रावियों को इस योजना के तित यि सुविधा 

ना तो कैशलेस िाप्त िोगी औि ना िी इस मद में वकये गये खचे िवतपूवतच योग्य िोंगे।  
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परिहशष्ट-2- List Consumable items 

1. Orthopaedic Nails, Plates, Hemi Prosthesis, Screws & K wires. 

2. Suture materials. 

3. Disposable syringes & needles. 

4. I/V cannula for drip and for CVP monitoring. 

5. I/V Drip set. 

6. All catheters. 

7. Uro Bags. 

8. All Suction drainage divice, surgical drains. 

9. Ryle’s Tube. 

10. Aspiration & Biopsy needles. 

11. Endotracheal tubes. 

12. Tracheostomy tubes. 

13. Flatus tube. 

14. All Multi way Cannualas. 

15. Oxygen Mask. 

16. Dialysis Filters.   

17. All disposables used in ICU/ICCU/NICU during critical care treatment. 

18. ECG Electrodes (Maximum 2 sets of 6 Electrodes in 1 procedure). 

19. Tracker Clips (5 Tracker Clips permissible for reimbursement in 1 side inguinal Hernia 

and 10 Tracker Clips for Vertral / Abdominal Hernia). 
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परिहशष्ट-3 A- Tentative List of the Hospital situated in Madhya Pradesh 

CITY_ HOSP_NAME 

1. BHOPAL MIRACLES CHILDREN 

2. BHOPAL B BHOPAL FRACTURE HOSPITAL 

3. BHOPAL CENTRAL HOSPITAL 

4. BHOPAL JASHDEEP HOSPITAL 

5. BHOPAL ASG HOSPITAL PVT. LTD., BHOPAL 

6. BHOPAL LBS HOSPITAL 

7. BHOPAL NOBLE MULTI SPECIALITY HOSPITAL 

8. BHOPAL TRIPTI HOSPITAL 

9. BHOPAL CARE MULTI SPECIALITY HOSPITAL 

10. BHOPAL BALAJI FRACTURE & GENERAL HOSPITAL 

11. BHOPAL MAHESHWARI HOSPITAL 

12. BHOPAL LAKECITY INSTITUTE OF SURGICAL SCIENCES PVT LTD 

13. BHOPAL MEDISTAR HOSPITAL 

14. BHOPAL BANSAL HOSPITAL 

15. BHOPAL ARADHANA MATERNITY & KIDNEY HOSPITAL 

16. BHOPAL SIDDHANTA RED CROSS SUPER SPECIALITY HOSPITAL 

17. BHOPAL NATIONAL HOSPITAL 

18. BHOPAL GALAXY HOSPITAL 

19. BHOPAL B S SACKLECHA HOSPITAL,TRAUMA & MATERNITY 

CENTRE 

20. BHOPAL RAINBOW CHILDREN HOSPITAL 

21. BHOPAL GAYATRI HOSPITAL AND TRAUMA CENTRE 

22. BHOPAL CAREWELL MULTISPECIALITY HOSPITAL - BHOPAL 

23. BHOPAL KRISHNA HOSPITAL 

24. BHOPAL BHOPAL INSTITUTE OF GASTROENTEROLOGY PVT. LTD 

GASTROCARE LIVER & DIGESTIVE DISEASE CENTRE 

25. BHOPAL AASHIRWAD MULTISPECIALITY HOSPITAL 

26. BHOPAL VEDANTA HOSPITAL ( VEDANTA FRACTURE AND GENERAL 

HOSPITAL) 

27. BHOPAL SUDARSHAN NETRALAYA 

28. BHOPAL DEEP SHIKHA HOSPITAL 

29. BHOPAL VIDHATA MULTISPECIALITY HOSPITAL 

30. BHOPAL OJAS HOSPITAL ( A UNIT OF ARPR ASSOCIATES) 

31. BHOPAL NAGPUR NEURO AND TRAUMA HOSPITAL 

32. BHOPAL MOUNT HOSPITAL 

33. BHOPAL JAWAHARLAL NEHRU CANCER HOSPITAL & RESEARCH 

CENTER ( A UNIT OF MADHYA PRADESH CANCER CHIKITSA 

EVAM SEVA SAMITI) 
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CITY_ HOSP_NAME 

34. BHOPAL HI-TECH EYE CARE & LASER CENTRE 

35. BHOPAL GAYATRI MULTISPECIALITY HOSPITAL 

36. BHOPAL DR FORTIS HOSPITAL 

37. BHOPAL APOLLO SAGE HOSPITAL 

38. BHOPAL BHOPAL HOSPITAL AND RESEARCH CENTER 

39. BHOPAL NARMADA TRAUMA CENTRE PVT LTD 

40. BHOPAL MUSKAN MATERNITY HOME AND GENRERAL HOSPITAL 

41. BHOPAL MEENAKSHI HOSPITAL 

42. BHOPAL G.S.M. MEMORIAL HOSPITAL AND RESEARCH CENTRE 

43. BHOPAL MANISHA HOSPITAL 

44. BHOPAL PRAKASH EYE CARE & LASER CENTRE 

45. BHOPAL SAHARA FRACTURE & GENERAL HOSPITAL 

46. BHOPAL DEV HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

47. BHOPAL JK HOSPITAL 

48. BHOPAL BHOPAL CHARITABLE HOSPITAL 

49. BHOPAL AYUSHMAN HOSPITAL 

50. BHOPAL VARDAN HOSPITAL 

51. BHOPAL HAJELA HOSPITAL 

52. BHOPAL NIRAMAY HOSPITAL 

53. BHOPAL R.K.HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

54. BHOPAL AKSHAYA MEDITECH HOSPITAL 

55. BHOPAL CHIRAYU HEALTH & MEDICARE (P) LTD 

56. BHOPAL AJWANI EYE HOSPITAL PVT. LTD. 

57. BHOPAL CAREER INSTITUTE OF MEDICAL SCIENCES(CIMS) 

58. BHOPAL NAWAZ UROLOGY & MATERNITY HOME 

59. BHOPAL HARSIDDHI HOSPITAL 

60. BHOPAL DEEP HOSPITAL 

61. BHOPAL SANKALP NETRALAYA 

62. BHOPAL NEW BHOPAL HOSPITAL & RESEARCH FOUNDATION 

63. BHOPAL SHARDA HOSPITAL & DIAGNOSTIC CENTRE 

64. BHOPAL CHARAK HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

65. BHOPAL PARUL HOSPITAL (P) LTD 

66. BHOPAL ANANT SHREE HOSPITAL 

67. BHOPAL BATRA HOSPITAL 

68. BHOPAL PEOPLE'S GENERAL HOSPITAL PVT LTD 

69. BHOPAL SHEKHAR HOSPITAL 

70. BHOPAL AGRAWAL HOSPITAL 

71. BHOPAL SUDITI HOSPITAL 

72. BHOPAL SAARTHI HOSPITAL 
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CITY_ HOSP_NAME 

73. BHOPAL ASIAN GLOBUS LIVER & GASTROENTEROLOGY CENTRE 

74. BHOPAL SUJYOTI HOSPITAL & MATERNITY HOME 

75. BHOPAL CITI HOSPITAL 

76. JABALPUR SILVER OAK HOSPITAL 

77. JABALPUR SWASTIK MULTISPECIALITY HOSPITAL AND RESEARCH 

CENT 

78. JABALPUR ADITYA SUPER SPECIALITY HOSPITAL & TRAUMA CENTRE 

79. JABALPUR JABALPUR SHALBY HOSPITAL 

80. JABALPUR BEST SUPER SPECIALITY HOSPITAL - JABALPUR 

81. JABALPUR CHHAVI EYE HOSPITAL - JABALPUR 

82. JABALPUR INFINITY HEART INSTITUTE 

83. JABALPUR JAMDAR HOSPITAL PVT. LTD 

84. JABALPUR APPLE SUPERSPECIALITY HOSPITALS LLP 

85. JABALPUR CONTACARE EYE HOSPITAL (A UNIT OF CONTACARE 

OPHTHALMIC PVT LTD) 

86. JABALPUR MOHAN LAL HARGOVIND DAS PUBLIC CHERITABLE TRUST 

87. JABALPUR DAKSH NETRALAYA 

88. JABALPUR ANANT NURSING HOME PVT LTD 

89. JABALPUR BADERIA METROPRIME MULTISPECIALITY HOSPITAL 

90. JABALPUR VASAN EYE CARE HOSPITAL-JABALPUR 

91. JABALPUR SANJEEVAN HOSPITAL & RESEARCH CENTRE JABALPUR 

92. JABALPUR MAHAKOSHAL HOSPITAL PVT LTD 

93. JABALPUR S.C.GUPTA MEMORIAL HOSPITAL & RESEARCH CENTRE (A 

UNIT OF S.N.H) 

94. JABALPUR BOMBAY HOSPITAL & RESEARCH CENTRE JABALPUR 

95. JABALPUR J.K. HOSPITAL 

96. JABALPUR BHANDARI POLYCLINIC PVT LTD 

97. JABALPUR NATIONAL HOSPTIAL 

98. JABALPUR BATALIA EYE HOSPTIAL 

99. JABALPUR MADAN MAHAL HOSPITAL 

100. JABALPUR JABALPUR HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

101. JABALPUR SARVODAY HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

102. JABALPUR BHARAT HOSPITAL AND RESEARCH CENTRE 

103. JABALPUR ASHISH HOSPITAL 

104. JABALPUR MARBLE CITY HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

105. JABALPUR JAN JYOTI SUPERSPECIALITY EYE HOSPITAL 

106. INDORE MEDI - SQUARE HOSPITAL PVT. LTD. 

107. INDORE GETWELL HOSPITAL 

108. INDORE SHAKUNTALA DEVI HOSPITAL AND RESEARCH CENTRE 
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CITY_ HOSP_NAME 

109. INDORE FRIEND UNITY HOSPITAL & RESEARCH CENTER PVT.LTD 

(APPLE HOSPITAL) 

110. INDORE MEDANTA SUPER SPECIALITY HOSPITAL 

111. INDORE SHALBY HOSPITAL ,INDORE(SHESHADRIPURAM) LIMITED 

(A UNIT OF GUJARMAL MODI HOSPITAL AND RESEARCH 

CENTRE FOR MEDICAL SCIENCES) 

112. INDORE NEPHROPLUS DIALYSIS CENTER 

113. INDORE NEPHROPLUS DIALYSIS CENTER 

114. INDORE BANTHIA HOSPITAL-INDORE 

115. INDORE MEWARA MEDICARE & EYECARE HOSPITAL PVT. LTD - 

MHOW 

116. INDORE RETINA SPECIALITY HOSPITAL 

117. INDORE GAURAV HOSPITAL 

118. INDORE ASG HOSPITAL PVT. LTD. 

119. INDORE CENTRE FOR SIGHT INDORE 

120. INDORE V-CARE HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

121. INDORE DRUSHTI NETRALAYA AND RETINA CENTRE 

122. INDORE TRIVENI HOSPITAL & TRAUMA CENTRE 

123. INDORE NIHAR NETRALAYA SMT LAXMI DEVI EYE HOSPITAL 

124. INDORE SUPRABHAT HEALTHCARE & CORNEA LABS 

125. INDORE BAROD MEDICARE & RESEARCH CENTRE 

126. INDORE JYOTI HOSPITAL 

127. INDORE INDORE INDIA EYE CARE 

128. INDORE R.K.EYE AND RETINA CENTRE 

129. INDORE ANAYA CLINIC EYE HOSPITAL AND NEURO CARE CENTRE 

130. INDORE ST. FRANCIS HOSPITAL AND RESEARCH CENTRE (A UNIT 

OF ST. FRANCIS HEALTH CARE AND RESEARCH SOCIETY) 

131. INDORE EYE SITE EYE HOSPITAL & RETINA CENTRE ( A GROUP OF 

AGARWAL EYE SITE EYE HOSPITAL LLP) 

132. INDORE SRJ WELLNESS LLP-SRJ NETRALAYA 

133. INDORE SIDDHARTH HOSPITALS 

134. INDORE ANGEL HOSPITAL 

135. INDORE SHREE GANESH NETRALAYA PVT LTD 

136. INDORE VISHESH JUPITER HOSPITAL 

137. INDORE ANANDAM NETRALAYA 

138. INDORE DR AGARWAL S HEALTHCARE LTD 

139. INDORE BCM KOKILABEN DHIRUBHAI AMBANI HOSPITAL 

140. INDORE RAJAS EYE AND RETINA RESEARCH CENTRE 

141. INDORE MAHASHABDE NETRALAYA & CHILD CARE CENTRE 
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142. INDORE SALUJA EYE CARE CENTRE 

143. INDORE SAHAJ HOSPITALS PVT. LTD. 

144. INDORE CENTRE FOR SIGHT-INDORE 

145. INDORE VASAN EYE CARE HOSPITAL-INDORE 

146. INDORE CHOITHRAM HOSPITAL 

147. INDORE EUREKA HOSPITAL & RESEARCH CENTRE PVT. LTD. 

148. INDORE MOHAK HI-TECH SPECIALITY HOSPITAL 

149. INDORE SRI AUROBINDO INSTT. OF MEDICAL SCIEN 

150. INDORE SURAJ VISION & DENTAL CENTRE 

151. INDORE CITY NURSING HOME (P) LTD. 

152. INDORE ROYALE CARE HOSPITAL 

153. INDORE MAYANK HOSPITAL 

154. INDORE KHANDELWAL HOSPITALS & NURSING HOME 

155. INDORE CHARAK HOSPITAL PVT LTD 

156. INDORE CONVENIENT HOSPITAL LTD 

157. INDORE APOLLO RAJSHREE HOSPITAL 

158. INDORE ARPAN HOSPITAL AND RESEARCH CENTER 

159. INDORE APPOLLO MEDICAL INVSTGATIONS & APPOLLO NURSING 

HOME 

160. INDORE THE RECOVERY HOSPITAL 

161. INDORE RAJSHREE NURSING HOME 

162. INDORE NAHAR NURSING HOME 

163. INDORE SUYASH HOSPITAL PVT LTD 

164. INDORE LIFE LINE HOSPITAL 

165. INDORE NOBLE HOSPITAL 

166. INDORE GOKULDAS HOSPITAL LTD 

167. INDORE CUREWELL HOSPITAL PVT. LTD. 

168. INDORE GLOBAL S.N.G HOSPITAL 

169. INDORE LAHOTI NURSING HOME 

170. INDORE BHANDARI HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

171. INDORE KDCARE HOSPITAL 

172. INDORE ROHIT EYE HOSPITAL & CHILD CARE CENTRE 

173. INDORE NEW LIFE HOSPTIAL 

174. INDORE LAHOTI MEDICARE PVT LTD 

175. INDORE GREATER KAILASH HOSPITAL 

176. INDORE BAFNA HOSPITAL & ORTHOPAEDIC RESEARCH CENTRE 

177. INDORE ARIHANT HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

178. INDORE ANAND HOSPITAL & RESEARCH CENTRE PVT LTD 

179. INDORE HARSHDEEP HOSPITAL AND SURGICAL CENTER 
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180. INDORE ADITYA LIFELINE PRIVATE LIMITED - ADITYA HOSPITAL 

181. INDORE MAYUR HOSPITAL 

182. INDORE GURJAR HOSPTIAL & ENDOSCOPY CENTRE PVT LTD 

183. INDORE VISION CENTRE 

184. INDORE INDORE EYE HOSPITAL 

185. INDORE LIFE CARE HOSPITAL 

186. INDORE BOMBAY HOSPITAL 

187. REWA VINDHYA SUPER SPECIALITY HOSPITAL 

188. UJJAIN PATIDAR HOSPITAL & RESEARCH CENTER 

189. UJJAIN RADIANT EYE HOSPITAL 

190. UJJAIN MEWAR HOSPITAL PVT. LTD., UJJAIN 

191. UJJAIN CHL MEDICAL CENTER 

192. UJJAIN SHREE GURUNANAK HOSPITAL AND RESEARCH CENTER 

193. UJJAIN TRINETRA SUPER SPECIALITY EYE HOSPITAL 

194. UJJAIN UJJAIN ORTHO HOSPITAL 

195. UJJAIN AVANTI HOSPITAL 

196. UJJAIN TEJANKAR HEALTHCARE AND MEDICAL RESEARCH 

INSTITUTE PRIVATE LIMITED 

197. UJJAIN BALAJI HOSPITAL ( A UNIT OF AWANTIKA HOSPITALS 

PRIVATE LIMITED) 

198. UJJAIN LOTUS HOSPITAL 

199. UJJAIN SAURABH EYE HOSPTIAL 

200. UJJAIN DR. RAKESH AGARWAL NURSING HOME 

201. UJJAIN VEDA HOSPITAL AND WELLNESS PVT. LTD. 

202. KHANDWA PRAKASH HOSPITAL 

203. DEWAS APEX CARE HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

204. DEWAS SANSKAR HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

205. DHAR MITTAL MEDICARE & HOSPITAL PVT LTD 

206. RATLAM CHL JAIN DIWAKAR HOSPITAL 

207. DEWAS SALUJA HOSPITAL 

208. SATNA M.P. BIRLA & PRIYAMVADA BIRLA CANCER RESEARCH 

INSTITUTE 

209. SATNA SADGURU NETRA CHIKITSALAYA & (MANAGED BY SHRI 

SADGURU SEVA SANGH TRUST) 

210. KATNI CHANDAK HOSPITAL 

211. DEWAS MAHESHWARI NURSING HOME 

212. GUNA MAHAVIR NURSING HOME AND RESEARCH CENTRE - GUNA 

213. SAGAR SAGARSHREE HOSPITAL AND RESEARCH INSTITUTE PVT 

LTD 
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214. RAISEN LALIT GEETANJALI MAKAN HOSPITAL 

215. DAMOH MISSION HOSPITAL 

216. DAMOH CITY HOSPITAL 

217. RATLAM RATLAM HOSPITAL & RESEARCH CENTER 

218. SEHORE SISODIYA NEW SURYA HOSPITAL 

219. RATLAM AROGYAM HOSPITAL 

220. RATLAM G D HOSPITAL 

221. BARWANI MAHAMRITYUNJAY HOSPITAL PVT. LTD. 

222. CHHINDWARA CONTACARE EYE HOSPITAL 

223. KHANDWA J J MEMORIAL HOSPITAL 

224. CHHINDWARA AAROGYA HEALTHCARE MULTISPECIALITY HOSPITAL 

225. CHHINDWARA ANAND HOSPITAL 

226. HUZUR GASTROCARE LIVER & DIGESTIVE DISEASE CENTRE (A 

UNIT OF BHOPAL INSTITUTE OF GASTROENTEROLOGY PVT. 

LTD.) 

227. KHARGONE MAA MEMORIAL  SURGICAL CLINIC & DIAG. CENTRE 

228. DEWAS DEWAS HOSPITAL AND RESEARCH CENTRE 

229. MANSAUR PAMNANI HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

230. TIKAMGARH RAMRAJA SUPER SPECIALITY HOSPITAL - A UNIT OF 

RAMRAJA MULTI SPECIALITY HOSPITAL AND TRAUMA 

CENTRE 

231. DEWAS MAYUR HOSPITAL 

232. DEWAS KARIM NURSING HOME & MATERNITY HOME 

233. DEWAS VINAYAK HOSPITAL 

234. SAGAR BHAGYODAY TIRTH HOSPITAL 

235. RATLAM ASHIRWAD NURSING HOME 

236. HOSHANGABAD MATA MANDIR HOSPITAL 

237. KATNI M.G.M HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 
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परिहशष्ट-3 B- List of the Hospital situated in Chhattisgarh 

S.N. Name of Hospital City Applicable 

Rate 

Remarks 

1 Jeevan Jyoti Hospital Ambikapur CGHS    

2 Sankalp Hospital Ambikapur CGHS   

3 Aaradhya Hospital Bilaspur CGHS   

4 aaRBee Hospital Bilaspur CGHS NABH 

5 Arogya Hospital Bilaspur CGHS   

6 Apollo Hospital Bilaspur CGHS NABH 

7 Ashirwad Laser Eye Hospital Bilaspur CGHS   

8 Arpa Medcity Hospital  Bilaspur CGHS   

9 Care N Cure Hospital Bilaspur CGHS   

10 Juneja Eye Hospital Bilaspur CGHS   

11 Kims Superspeciality Bilaspur CGHS NABH 

12 Mahadev Superspeciality Bilaspur CGHS   

13 Mark Hospital Bilaspur CGHS   

14 Pratham Hospital Bilaspur CGHS   

15 Sankalp Eye Hospital Bilaspur CGHS   

16 Sanjeevani Hospital Bilaspur CGHS   

17 Shriram Care Hospital Bilaspur CGHS   

18 Shri Krishna Netralaya Bilaspur CGHS   

19 Shri sai  Multi Speciality Hospital Bilaspur CGHS   

20 Shree Shishu Bhawan Hospital Bilaspur CGHS   

21 Vinayak Netralaya Bilaspur CGHS   

22 Gupta Nursing Home Dhamtari CGHS   

23 Mission Hospital Dhamtari CGHS   

24 Arogyam Superspeciality Hospital Durg-Bhilai CGHS   

25 B M Shah Hospital Durg-Bhilai CGHS   

26 Chandulal Chandrakar Durg-Bhilai CGHS   
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S.N. Name of Hospital City Applicable 

Rate 

Remarks 

27 Hi Tek Superspeciality Hospital Durg-Bhilai CGHS   

28 Sharma Netralaya Durg-Bhilai CGHS   

29 Sun Shine Hospital Durg-Bhilai CGHS   

30 Sri Shankaracharya Institute Durg-Bhilai CGHS   

31 Yashoda Nandan Children Hospital Durg-Bhilai CGHS   

32 M.P.M. hospital Jagdalpur CGHS   

33 N K H Multispeciality Hospital Janjgir Champa CGHS   

34 Shri Ganesh Vinayak Eye Hospital Janjgir Champa CGHS   

35 Child Care Clinic Korba CGHS   

36 Dani Eye Hospital Korba CGHS   

37 New Korba Hospital Korba CGHS NABH 

38 N K H Jeevan Asha Hospital Korba CGHS   

39 Prasad Netralaya Korba CGHS   

40 Siddhi Vinayak Hospital Korba CGHS   

41 Sweta Hospital Korba CGHS   

42 Dr R L Hospital Raigarh CGHS   

43 Fortis O P Jindal Hospital Raigarh CGHS   

44 Aarogyam Superspeciality Hospital Raipur CGHS   

45 Agrawal Hospital Raipur CGHS   

46 Agrawal Plastic Cosmetic Centre Raipur CGHS   

47 AB Superspeciality Raipur CGHS   

48 Anant Sai Hospital Raipur CGHS   

49 A S G Eye Hospital Raipur CGHS  

50 Aurobindo Eye Hospital Raipur CGHS  

51 Balco Cancer Hospital Raipur CGHS NABH 

52 Bal Gopal Children Hospital    Raipur CGHS   

53 Bhimseria Eye & Maternity Centre Raipur CGHS   
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S.N. Name of Hospital City Applicable 

Rate 

Remarks 

54 City Hospital & Research Centre Raipur CGHS   

55 Devi Woman & Child Hospital  Raipur CGHS   

56 Ekta institute of Child Health Raipur CGHS   

57 H.M. Hospital Raipur CGHS   

58 Heritage Hospital Raipur CGHS   

59 Jaulkar E And T Hospital Raipur CGHS   

60 Kalda Burn & Plastic Surgery Center Raipur CGHS   

61 Life Worth Hospital Raipur CGHS   

62 Ma Sharda Arogyadham Raipur CGHS   

63 Mamta Superspeciality Hospital Raipur CGHS   

64 M G M Eye Hospital Raipur CGHS   

65 Mittal Institute of Medical Science Raipur CGHS   

66 More Hospital Raipur CGHS   

67 NH MMI Narayana Hospital Raipur CGHS NABH 

68 Petals New Born Children Hospital Raipur CGHS   

69 Radiant Superspeciality Hospital Raipur CGHS   

70 Ramakrishna Care Raipur CGHS NABH 

71 Sadbhavna Hospital,Atal nagar Raipur CGHS   

72 Sankalp Hospital Raipur CGHS NABH 

73 Sanjeevini Cancer Hospital Raipur CGHS   

74 Soubhagya Mother Raipur CGHS   

75 Shri Balaji Superspeciality Hospital Raipur CGHS   

76 Shri Ganesh Vinayak Eye Hospital Raipur CGHS NABH 

77 Shri Medishine Hospital Raipur CGHS   

78 Shri Ram Multispeciality Raipur CGHS  

79 Shri retina Care Raipur CGHS   

80 SK Care Hospital Raipur CGHS   
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S.N. Name of Hospital City Applicable 

Rate 

Remarks 

81 SMC Heart Care Raipur CGHS   

82 Suyash Hospital Raipur CGHS NABH 

83 Vashudev Hospital Raipur CGHS   

84 Vidya Hospital Raipur CGHS   

85 V Y Hospital Raipur CGHS   

86 We Care Super Speciality Hospital Raipur CGHS   

87 Shri Ram hospital Rajnandgaon CGHS   
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परिहशष्ट-3 C- Indicative List of Other Hospitals 

State Hospital 

1. NAGPUR ANANTWAR EYE HOSPITAL 

2. NAGPUR CARE HOSPITAL 

3. NAGPUR KHALATKAR HOSPITAL 

4. NAGPUR KESHAV HOSPITAL 

5. NAGPUR GT PADOLE HOSPITAL 

6. NAGPUR NIRAMAY HOSPITAL 

7. NAGPUR CHIKHALE MULTISPECIALITY & CANCER HOSPITAL 

8. NAGPUR WELL TREAT MULTISPECIALITY HOSPITAL 

9. NAGPUR SHREE SAI EYE HOSPITAL 

10. NAGPUR S.M. VISHWAKARMA MEMORIAL EYE HOSPITAL 

11. NAGPUR MAYA HOSPITAL AND RESEARCH INSTITUTE 

12. NAGPUR LATA MANGESHKAR HOSPITAL 

13. NAGPUR MEDICARE THE MULTISPECIALITY HOSPITAL 

14. NAGPUR CENTRAL INDIA INSTITUTE OF HAEMATOLOGY & ONCOLOGY 

15. NAGPUR VENUS MULTISPECIALITY HOSPITAL PVT. LTD. 

16. NAGPUR ARCHANGEL HOSPITAL 

17. NAGPUR NEW ERA HOSPITAL 

18. NAGPUR ALEXIS MULTISPECIALITY HOSPITAL 

19. NAGPUR KOTHARI HOSPITAL 

20. NAGPUR DR. HATWARS ICON HOSPITAL AND TESTUBE BABY CENTRE 

21. NAGPUR VIDARBHA INSTITUTE OF MEDICAL SCIENCES 

22. NAGPUR TREAT ME HOSPITAL 

23. NAGPUR DR. K. G. DESHPANDE MEMORIAL CENTRE - NAGPUR 

24. NAGPUR NEURON BRIN SPIN AND CRITICAL CARE CENTRE (A UNIT OF 

NAGPUR NEURO SCIENCES CLINICS PRIVATE LIMITED) . - 

NAGPUR 

25. NAGPUR SAMARPAN HOSPITAL & RESEARCH INSTITUTE (A UNIT OF BIG 

VISION RESEARCH INSTITUTE PVT.LTD.)-NAGPUR 
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State Hospital 

26. NAGPUR CANCER TREATMENT SERVICES HYDERABAD PVT LTD 

27. NAGPUR CITY HOSPITAL 

28. NAGPUR KINGSWAY HOSPITALS (A UNIT OF SPANV MEDISEARCH 

LIFESCIENCES PVT LTD) 

29. NAGPUR UTTAM HOSPITAL 

30. NAGPUR VIVEKA SUPER SPECIALITY HOSPITAL & RESEARCH CENTRE PVT 

LTD 

31. NAGPUR ORIVISION NURSING HOME 

32. NAGPUR DRUSHTI HOSPITAL 

33. NAGPUR VISION 6 ADVANCED EYE CARE CLINIC 

34. NAGPUR ST. JOSEPHS HOSPITAL 

35. NAGPUR SHEKHAR HOSPITAL 

36. NAGPUR NETRAM EYE HOSPITAL 

37. NAGPUR RAUT NURSING HOME(MULTI SPECIALITY HOSPITAL) 

38. NAGPUR SHRI BHAVANI MULTISPECIALITY HOSPITAL & RESEARCH 

INSTITUTE 

39. NAGPUR NIMS HOSPITAL (NAGPUR INSTITUTE OF MEDICAL SCIENCES) 

40. NAGPUR SEVENSTAR HOSPITAL A UNIT OF NAGPUR INSTITUTE OF 

SURGICAL SCIENCE AND RESEARCH CENTER PVT LTD 

41. NAGPUR CHOUDHARI MULTISPECIALITY HOSPITAL 

42. NAGPUR SHREYAS MULTISPECIALITY HOSPITAL AND NURSING HOME 

43. NAGPUR CONTACARE EYE HOSPITAL 

44. NAGPUR MAXCARE HOSPITAL 

45. NAGPUR NELSON MOTHER AND CHILD CARE HOSPITAL (A UNIT OF SMD 

HOSPITAL PVT.LTD.) 

46. NAGPUR PULSE CLINIC & HOSPITAL 

47. NAGPUR INDRIYA EYE AND ENT HOSPITAL 

48. NAGPUR NEW HEALTH CITY HOSPITAL AND RESEARCH CENTER ( UNIT OF 

PEADIATRIC &NEONATAL CENTRE PVT. LTD.) 

49. NAGPUR PHOENIX ORTHOPEADIC SUPERSPECIALITY HOSPITAL 
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State Hospital 

50. NAGPUR KALPAVRUKSHA HOSPITAL 

51. NAGPUR SWASTHYAM HOSPITAL 

52. NAGPUR RESPIRA CHEST AND CRITICAL CARE 

53. NAGPUR SUYOG HOSPITAL 

54. NAGPUR MADHAV NETRALAYA EYE INSTITUTE & RESEARCH CENTRE 

55. NAGPUR STAR CITY NURSING HOME 

56. NAGPUR ARNEJA INSTITUTE OF CARDIALOGY PVT LTD 

57. NAGPUR KRISHNA NURSING HOME AND MULTISPECIALITY HOSPITAL 

58. NAGPUR WOCKHARDT HEART HOSPITAL 

59. NAGPUR GANDHI MATERNITY & NURSING HOME 

60. NAGPUR SHAT-AYU HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

61. NAGPUR BRIJMOHAN TAORI MEMORIAL HOSPITAL 

62. NAGPUR SUSHRUT HOSPITAL RESEARCH CENTRE & PGIO 

63. NAGPUR SREEPRABHA ORTHOPAEDIC & ACCIDENT HOSPITAL 

64. NAGPUR KETKI RESEARCH INSTITUTE & MEDICAL SCIENCE LTD.(KRIMS 

HOSPITAL) 

65. NAGPUR ORTHO RELIEF HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

66. NAGPUR HOPE MULTISPECIALITY HOSPITAL AND RESEARCH CENTRE 

67. NAGPUR SENGUPTA NURSING HOME 

68. NAGPUR SPANDAN HEART INSTITUTE AND RESEARCH CENTER(I)PVT LTD 

69. NAGPUR JANTA MATERNITY HOME & HOSPITAL 

70. NAGPUR RNH HOSPITAL 

71. NAGPUR SARAKSHI NETRALAYA 

72. NAGPUR EYE INFIRMARY & LASER CENTRE 

73. NAGPUR DR.BHALERAO NURSING HOME 

74. NAGPUR OM SURGICAL HOSPITAL & TRAUMA CENTRE 

75. NAGPUR DR.GAIKWAD CRITICAL CARE CENTRE PRIVATE LIMITED 

76. NAGPUR SRI KRISHNA HRUDAYALAYA AND CRITICAL CARE CENTRE 
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State Hospital 

77. NAGPUR DR.DANDE HOSPITAL 

78. NAGPUR GILLURKAR MULTISPECIALITY HOSPITAL PVT LTD 

79. NAGPUR VASANT ENDO-UROLOGY & ANDROLOGY CLINIC & VASANT 

NURSING HOME 

80. NAGPUR AROGYAM SUPERSPECIALITY HOSPITAL 

81. NAGPUR RAHATE SURGICAL HOSPITAL 

82. NAGPUR SHRAVAN HOSPITAL & KIDNEY INSTITUTE 

83. NAGPUR MAHER MATERNITY & NURSING HOME 

84. NAGPUR ORANGE CITY HOSPITAL & RESEARCH INSTITUTE( A UNIT OF 

RAVI NAIR HOSPITALS PVT. LTD) 

85. NAGPUR NEETI CLINICS PVT. LTD 

86. NAGPUR DASHPUTRA HOSPITAL & EYE CARE 

87. NAGPUR GREEN CITY HOSPITAL & NURSING HOME 

88. NAGPUR LIFE CARE HOSPITAL 

89. NAGPUR COLUMBIA HOSPITAL AND RESEARCH CENTRE-NAGPUR 

90. NAGPUR METRO CITY HOSPITAL & CRITICAL CARE CENTRE 

91. NAGPUR DR CHOUBEYS EAST END HOSPITAL 

92. NAGPUR SHREE HOSPITAL & CRITICAL CARE CENTRE 

93. NAGPUR SHRI RADHAKRISHNA HOSPITAL & RESEARCH INSTITUTE 

94. NAGPUR ZENITH HOSPITAL 

95. NAGPUR VASAN EYE CARE HOSPITAL-NAGPUR 

96. NAGPUR ABHI-YOG HOSPITAL 

97. NAGPUR LOTUS HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

98. NAGPUR CURE IT HOSPITAL PVT. LTD. 

99. NAGPUR CENTRAL AVENUE CRITICAL CARE HOSPITAL & ICCU 

100. NAGPUR CHANDAK NURSING HOME 

101. NAGPUR CRESCENT NURSING HOME & ICCU 

102. NAGPUR SURETECH HOSPTIAL & RESEARCH CENTRE 

103. NAGPUR SHREEJI HOSPITAL 



विषयः- मध्य प्रदशे पॉिर कंपनी अंशदायी कैशलसे स्िास््य योजना (MPPCHS) 

 

  

 68 

 

State Hospital 

104. NAGPUR ASHWINI KIDNEY & DIALYSIS CENTRE PRIVATE LIMITED 

105. NAGPUR SURAJ EYE INSTITUTE 

106. NAGPUR SOOD EYE HOSPITAL FOR ADVANCE EYE CARE PVT. LTD. 

107. NAGPUR RACHANA HOSPITAL & RESEARCH CENTRE 

108. NAGPUR OKE EYE HOSPITAL 

109. NAGPUR ABHINAV MULTISPECIALITY HOSPITAL 

110. NAGPUR GUPTA ENT HOSPITAL NAGPUR 

111. NAGPUR GANGA CARE HOSPITAL 

112. NAGPUR EVISTA EYE CARE CENTRE 

113. NAGPUR MARATHE CHILD CARE HOSPITAL 

114. NAGPUR KRIPLANI HOSPITAL 

115. NAGPUR MAHAJAN ORTHO & SURGICAL HOSPITAL 

116. NAGPUR RADIANCE HOSPITAL PVT LTD 

117. NAGPUR JASLEEN EYE HOSPITAL PVT. LTD. 

118. NAGPUR SANJEEVANI HOSPITAL 

119. NAGPUR ANJANI EYE HOSPITAL 

120. NAGPUR KUNAL HOSPITAL 

121. NAGPUR UPCHARYA AN INSTITUTE OF ORTHOPAEDIC SURGERY & 

TRAUMA CARE CENTRE 

122. NAGPUR RUGHWANI CHILD CARE CENTRE & HOSPITAL 
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परिहशष्ट-4- Indicative List of the Hospitals situated outside of M.P. 

in Preferred Provider Network (PPN) cities where GIPSA rates are 

applicable 

S.N. Name of Hospital City Applicable 

Rate 

Remark Date of 

MoU 

1 Apollo Hospitals Bangalore GIPSA NABH  

2 Fortis Health Management Ltd.   Bangalore GIPSA NABH  

3 Manipal Hospitals Private Limited  Bangalore GIPSA NABH  

4 Narayana Institute of Cardiac Sciences  Bangalore GIPSA NABH  

5 Sanjeevani Hospital Bangalore  GIPSA 
 

 

6 Apollo Hospitals Chennai GIPSA NABH  

7 Appaswamy Medical Care Chennai GIPSA   

8 Fortis Chennai GIPSA   

9 Gleneagles Global Health Chennai GIPSA NABH  

10 Narayana Chennai GIPSA   

11 N H Narayana Hospital Chennai GIPSA   

12 Shankar Netralaya Chennai GIPSA   

13 Apollo Hospitals, Hyderguda Hyderabad GIPSA NABH  

14 Asian Institute of Nephrology & 

Urology 

Hyderabad GIPSA NABH  

15 Basavatarakam Indo-American Cancer  Hyderabad CGHS 

/GIPSA 

NABH  

16 CARE Hospital, Nampally Hyderabad GIPSA NABH  

17 Gleneagles Global Hospitals Hyderabad GIPSA NABH  

18 Krishna Institute of Medical Sc. Hyderabad GIPSA NABH  

19 L.V. Prasad Eye Institute  Hyderabad GIPSA NABH  

20 Medicover Hospital Hyderabad GIPSA NABH  

21 Rainbow Hospital Hyderabad GIPSA 
 

 

22 Star Hospitals Hyderabad GIPSA NABH  

23 Usha Mullapudi Cardiac Centre Hyderabad GIPSA NABH  
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S.N. Name of Hospital City Applicable 

Rate 

Remark Date of 

MoU 

24 Yashoda Hospital Hyderabad CGHS/ 

GIPSA 

NABH  

25 Apollo  Hospitals Pvt. Ltd. Indore GIPSA NABH  

26 ASG Eye Hospital Indore GIPSA 
 

 

27 Bombay Hospital, Indore Indore GIPSA NABH  

28 Choithram Hospital  Indore GIPSA NABH  

29 Medanta  Indore GIPSA NABH  

30 Apollo Hospital Kolkata GIPSA   

31 Gleneagles Hospital Kolkata GIPSA   

32 Apex Multispeciality Hospitals Mumbai GIPSA   

33 Asian Institute of Medical Science Mumbai GIPSA   

34 Bombay Hospital Mumbai GIPSA NABH  

37 Dr. Balabhai Nanavati Hospital  Mumbai GIPSA NABH  

38 Jaslok Hospital  Mumbai GIPSA NABH  

39 Kokilaben D  Ambani Hospital Mumbai GIPSA NABH  

40 Sir H.N. Reliance Hospital  Mumbai GIPSA NABH  

41 Apollo Hospital New Delhi GIPSA   

42 Artemis Hospital New Delhi GIPSA   

43 Dr. B.L. Kapur Hospital New Delhi GIPSA NABH  

44 Fortis Hospital New Delhi GIPSA NABH  

45 Max Super Speciality Hospital  New Delhi GIPSA NABH  

46 Narayana Superspec. Hospital New Delhi GIPSA   

47 Medanta Gurugram New Delhi GIPSA   

48 Sanjeevani Hospital Gurgaon New Delhi GIPSA   

49 Sir Ganga Ram City Hospital New Delhi GIPSA NABH  

50 Apollo Hospitals  Vishakhapattanam GIPSA NABH  

51 Seven Hills Hospital Vishakhapattanam GIPSA NABH  
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परिहशष्ट-5- परिवाि की परिभार्ा 

अ .कमििारी का पनत अथवा पत्िी (आनित का मापदरं्  लाग ूिहीं ) 

ब. कमििारी के र्ाथ रहिे वाले उर् पर पणूि रूप रे् आनित माता-नपता और प्रथम दो जीनवत रं्ताि (दरू्री प्रर्नूत रे् जड़ुवा बच्ि े

होि ेपर ही तीर्री रं्ताि) या नवनधक रूप रे् गोद ली गई रं्ताि (परंतु आनित रं्तािों की रं्ख्या तीि रे् अनधक ि हो)। 

1. आहश्रतों िेत ुपात्रता  

राज्य शार्ि में कायिरत पनत या पत्िी (पॉवर कंपिी के अनतररक्त) केन्रीय शार्ि / शार्कीय उपिम/अद्धिशार्कीय/ निजी क्षते्र एवं 

अपिे नियोजक रे् निनश्चत निनकत्र्ा भत्ता / निनकत्र्ा र्नुवधा पािे वाल े/ वाली पनत या पत्िी पॉवर कंपिी द्वारा प्रदत्त निनकत्र्ा 

र्नुवधा हतेु पात्र िहीं माि ेजायेंगे। यनद दोिों अथाित् पनत-पत्िी पॉवर कंपिी में कायिरत ह ैतो दोिों में रे् कोई एक निनकत्र्ा र्नुवधा 

हतेु स्वयं एवं आनित पाररवाररक र्दस्य हतेु निनकत्र्ा प्रनतपनूति हतेु दावा कर र्कते हैं। इर् हते ुदोिों को एक रं्यकु्त र्ोर्णा पत्र 

प्रस्तुत करिा होगा नक दोिों में रे् कौि निनकत्र्ा र्नुवधा हतेु (स्वयं / पाररवाररक / आनित र्दस्यों) दाया प्रस्तुत करेगा। निनकत्र्कीय 

र्नुवधा हतेु पररवार की  पररभार्ा में पनत या पत्िी स्वमेव र्मानहत होंग ेऔर आनित के मापदण्र् उि पर लाग ूिहीं होगा जब तक 

नक उिका तलाक अथवा निधि ि हो जाए। 

a. माता-हपता 

कमििारी के र्ाथ रहि ेवाले एवं उि पर आनित ऐरे् माता-नपता, यनद वे आयकर दाता िहीं हो एवं कोई अन्य 

रं्ताि माता-नपता की रे्वा िहीं कर रह ेहों तथा जो निनकत्र्ा र्नुवधा प्राप्त करि ेवाले अन्य रं्ताि के आनित 

ि हो, कंपिी कमी के आनित माि ेजायेंगे एवं नवद्यतु कंपिी रे् निनकत्र्ा र्नुवधा प्राप्त करिे के पात्र होंगे। ऐरे् 

प्रकरण में कमििारी को इर् आशय का स्व-हस्ताक्षररत एवं नियंत्रक अनधकारी रे् प्रनत-हस्ताक्षररत र्ोर्णा पत्र 

प्रस्तुत करिा होगा। नववानहत मनहला के माता -नपता या र्ार्- र्र्रु आनित के मापदरं् में शानमल नकये जायेग े

यनद वे आयकर दाता िहीं हो l 

b. संतान- पुत्र - 

25 वर्ि आय ुतक का पतु्र अथवा शादी हो िकुी हो, इर्में रे् जो भी पहले हो। कमििारी के ऐरे् पतु्र जो शारीररक 

रूप रे् नवकलांग अथवा मािनर्क रूप रे् नवकलांग हो, को पणूि रूप रे् कमििारी पर आनित मािा जायेगा, इर् 

रं्बंध में आय ुकी र्ीमा लाग ूिहीं होगी। ऐरे् प्रकरणों में नवकलांग का अथि रं्भागीय / नजला मनेर्कल बोर्ि 

द्वारा प्रमानणत अंधा, बहरा, गूंगा, लोकोमोटर नवकलागं एवं मािनर्क नवकलांग होगा। 

c. संतान- पुत्री - 

ऐर्ी अनववानहत पतु्री (आय ुर्ीमा बाधक िहीं) नवधवा, तलाकशदुा/पनत रे् अलगाव को नवद्यतु कंपिी के 

कमििारी पर आनित मािकर निनकत्र्ा र्नुवधा दी जा र्कती ह।ै परंतु ऐर्ी पतु्री (नवधवा, तलाकशदुा, पनत रे् 

अलगाव) की निनकत्र्ा र्नुवधा प्राप्त करि ेहतेु कमििारी को उर्के आनित होि ेके रं्बंध में स्य-हस्ताक्षररत 

र्ोर्णा पत्र जो नियंत्रक अनधकारी द्वारा प्रनत-हस्ताक्षर हो प्रस्तुत करिा होगा। 

2. आहश्रतों की पात्रता के हलये माहसक आय का पात्रता 

कानमिक के माता/ नपता/पतु्र/पतु्री को तभी आनित मािा जाएगा जब वे आयकर दाता िहीं हो l  
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कानमिक के ऐरे् पाररवाररक र्दस्य (जीवि र्ाथी को छोड़कर) जो आयकर दाता होंगे , उन्हें इर् योजिा में  निनकत्र्ा 

र्नुवधा की पात्रता िहीं होगी।  र्भी कंपनियों के निनकत्र्ा अनधकारी एवं नियंत्रक अनधकारी यह र्नुिनश्चत करेंगें नक 

उपरोक्त उपलेनखत नियमों की पररनध में िहीं आिे वाल ेपात्र आनितों की उपलब्ध जािकारी के आधार पर जािं करें , 

कानमिक के र्ोर्णापत्र में गलत जािकारी पाए जािे पर उिकी र्नुवधाएं तत्काल प्रभाव रे् बंद कर दी जावे। र्ाथ ही 

उिके निनकत्र्ा कार्ि तत्काल निरस्त नकये जाए एवं उिके. पात्र आनित होि ेकी र्नुिनश्चतता के आधार पर ही अनग्रम 

उपिार हते ुस्वीकृनत / निनदिष्टता / र्नुवधाएं प्रदाि की जाए । 
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परिहशष्ट-6- छत्तीसगढ़ में म प्र पावि कम्पहनयों का MoU 
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पररवशष्ट-7 

 वितग्रािी द्वारा आंवशक भुगतान    (Co-pay)  की दरें  

 

* कुछ उपचार के लिये लिर्ााररत लिशेप दरें  तथा शेष उपचार के लिये सी.जी.एच.एस. की दरें   
** कुि प्रलतपलूता योग्य अलर्कतम रालश-रु. 5000/12000 / 24000 प्रलत लितग्रािी  (लिकल्प 1/2/3 

के लिए क्रमशः ) 
िोट-   

अ.  लिकल्प-1 का चयि करिे िािे लितग्रालियों को शे्रणी-3 एि ं4 के अस्पतािों में Co- pay की 
उपरोक्त लिर्ााररत दरों के अिािा 5% अलतररक्त Co-pay देिा िोगा ।  

ि.  उपरोक्त Co-pay की दरें  केिि प्राईिेट  िार्ा के लिए िी िाग ूिोंगी परंतु यलद उपचार प्राईिेट 
िार्ा के स्थाि पर उच्च शे्रणी के िार्ा जसेै लर्ििस / सुपर लर्ििस / सुइट में लिया जाता ि ैतो 
लितग्रालियों को प्राईिेट िार्ा की दरों पर देय  Co-pay के अिािा अंतर की रालश (लर्ििस / 
सुपर लर्ििस / सुइट में उपचार / जॉच िेतु देय कुि रालश - प्राईिेट िार्ा में उपचार / जॉच िेतु 
देय कुि रालश) का भुगताि स्ियं करिा िोगा । इसी प्रकार यलद लितग्रािी सेिी प्राईिेट िार्ा  / 
जिरि िार्ा  में उपचार कराता ि ैतो लितग्रालियों को Co-pay में से अंतर की रालश (प्राईिेट िार्ा 
में उपचार / जााँच िेतु देय कुि रालश  -सेमी प्राईिेट िार्ा  /जिरि प्राईिेट िार्ा में उपचार / जॉच 
िेतु देय कुि रालश) की छुट लमिेगी । 

स.  प्रसि, िोलतयाल ंद, एि ंदातों के उपचार के लिए लिर्ााररत सीमाओ ंके अिुसार िी खचा देय 
िोंगें तथा यलद ल ि की गई रालश अलर्क िो, तो ऐसे अंतर की रालश लितग्रालियों द्वारा स्ियं 
ििि की जािेगी, जो प्रलतपलूता योग्य ििीं िोगी । 

िेटिका  
अस्पतािों 
की शे्रणी 

 
लििरण 

उपचार / जांच की दरें  
(कैशिेस और प्रलतपलूता 
िेतु) 

आंलशक 
भुगताि की 
दरें  (Co-pay) 

शे्रणी-1 
 

सी.जी. एच.एस. (प्िस)* दर में कैशिेस 
लचलकत्सा िेत ुअिु ंलर्त अस्पताि 

सी.जी.एच.एस. (प्िस) 
दर 

0% 
 

शे्रणी-2 
 

शासकीय, चरैरटे ि, तथापललिक सेक्टर 
उपकि के अस्पताि 

अस्पताि की दर 
(Hospital rate). 

0% 
 

शे्रणी-3 
 

िॉि-सी.जी.एच.एस. दर में कैशिेस 
लचलकत्सा िेत ुपॉिर कंपिी से अिु ंलर्त 
अस्पताि 

अस्पताि से अिु ंलर्त 
दर  (Hospital rate). 

25% 
 

शे्रणी-4 
 

िॉि-सी.जी.एच.एस. दर में कैशिेस   
लचलकत्सा िेत ुआई.एस.ए. की गु्रप कंपिी से 
अिु ंलर्त अस्पताि 

अस्पताि से अिु ंलर्त 
दर  (Hospital rate). 

30% 
 

शे्रणी-5 
 

आयुिेद, योग, और प्राकृलतक लचलकत्सा 
उपचार िेतु अस्पताि 

अस्पताि की दर 
 

50%** 
 

- िॉि-िेटिका  अस्पताि (केिि प्रलतपलूता) सी.जी.एच.एस. (प्िस) दर 
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द.  Co-pay के रूप में देय रालश की गणिा आईएसए द्वारा प्राईिेट िार्ा के लिये आंकलित / स्िीकृत 
ल ि की रालश पर उपरोक्त दरों से की जािेगी, लजसका भुगताि लितग्रािी को स्ियं ििि 
करिा िोगा एिं यि रालश प्रलतपलूता योग्य ििीं िोगी । 

ई.   िाि-मेलर्कि खचे  Co pay के अिािा अिग से लितग्रािी द्वारा देय िोंगें । 

 

 


